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SUBSECRETARIA DE EDUCACION

ORD.: N°.07/ 128

ANT.: Oficio N.°56.160, de 2023, de la
Cdmara de Diputados.

MAT.. Informa lo que indica.

ADJ.: Ord. 8DPDE N.°59, de 2024, de la
Superintendencia de Educacion.

SANTIAGO, 3 1 ENE 2024

DE: ALEJANDRA ARRATIA MARTINEZ
SUBSECRETARIA DE EDUCACION

A: SENOR JUAN PABLO GALLEGUILLOS JARA
PROSECRETARIO SUBROGANTE DE LA CAMARA DE DIPUTADOS

Se ha recibido en esta Subsecretaria de Educacién el Oficio individualizado en
el antecedente mediante el cual los Honorables Diputados sefiores Tomds de
Rementeria Venegas y Nelson Venegas Salazar, en ejercicio de la facultad conferida
por el articulo 9° de la Ley N.° 18.918 Orgdnica Constitucional del Congreso Nacional,
solicitan se les informe sobre los presuntos abusos sexuales realizados en el Colegio
Nacional de Villa Alemana en la regién de Valparaiso, en los términos que se plantea.

En virtud de lo anterior, y en cumplimiento de lo requerido, remito a usted el
Ord. 8DPDE N.°59, de 2024, de la Superintendencia de Educacién, que informa sobre lo
solicitado.

Se hace presente que conforme lo dispuesto en el articulo 21 de la Ley
N°19.628, sobre Protecciéon de la Vida Privada se remite la informacién requerida, sin
perjuicio de solicitar el resguardo de los datos personales o sensibles contenidos en el
presente informe y sus adjuntos.

Por consiguiente y, en mérito de lo expuesto, solicito se tenga por cumplida la
obligacién de respuesta en comento.

Se despide atentamente,
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SUBSECRETARIA DE EDUCACION PARVULARIA

MINISTERIO DE EDUCACION

DE : MAURICIO FARIAS ARENAS

SUPERINTENDENTE DE EDUCACION

0059 11/01/2024

ORD. 8DPDE N° /

ANT. : 1) Oficio N° 56160, de 2023, de
Prosecretario Subrogante de la
Camara de Diputados.

2) Ord. N° 07/4973, de 2023, de la
Subsecretaria de Educacion.

3) Ord. N° 03, del 02 de enero de
2024, del Jefe de la Division Juridica
de la Subsecretaria de Educacién
Parvularia.

REF. : E-12528-2023
E-13245-2023
E-92-2024

MAT. : Informa las medidas adoptadas por la
Superintendencia de Educacion ante
los hechos ocurridos en el
establecimiento educacional Colegio
Nacional (RBD N°1977-1), de la
comuna de Villa Alemana.

SANTIAGO,

MINISTERIO DE EDUCACION
OF. GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO

12 ENE 2024

DOCUMENTO RECIBIDO
HORA:

Junto con saludar, me dirijo a Ud. en virtud del oficio indicado en el antecedente, en el cual los
H. Diputados Tomas de Rementeria Venegas y Nelson Venegas Salazar, solicitan a esta
Superintendencia de Educacion que se informe a la Camara de Diputados sobre los presuntos
abusos sexuales de los que habrian sido victimas nifios y nifas del establecimiento
educacional Colegio Nacional, RBD: 1977-1, de la comuna de Villa Alemana, indicando las
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acciones adoptadas para el resguardo de los menores de edad y el adecuado cumplimiento
de protocolos.

En complemento de lo anterior, se detalla en el oficio de origen, que, durante el primer
semestre del afio. comenzaron a presentarse denuncias por presuntos abusos sexuales
realizados contra estudiantes del referido colegio. En consecuencia, se han interpuesto
querellas por el delito de abuso sexual perpetrado presuntamente por educadores Yy
trabajadores del establecimiento educacional, ya sea en calidad de autores o complices. De
este modo, en razén de que los hechos denunciados son de maxima gravedad, la Defensoria
de la Nifiez también ha iniciado acciones judiciales a fin de defender los derechos vulnerados
de los nifios y nifias y sancionar a todo aquel que resulte eventualmente responsable.

Luego, con fecha 12 de diciembre de 2023, la Coordinadora del Comité de Control de la
Divisién Juridica de la Subsecretaria de Educacion, remite oficio en idénticos términos para
que se remita informe, acompafando lo antecedentes necesarios para dar respuesta a lo
requerido.

Posteriormente, esta Superintendencia de Educacion recibe oficio Ord. N° 03, del 02 de enero
de 2024, del Jefe de la Division Juridica de la Subsecretaria de Educacion Parvularia, que a
su vez, remite misiva dirigida al Presidente de la Republica de fecha 18 de diciembre de 2023,
donde se relata la misma situacion ya referida en los parrafos precedentes.

Que, en virtud de lo anteriormente detallado, se procede a responder a vuestras respectivas
Subsecretarias, en el siguiente tenor:

1. Respecto de las facultades legales de la Superintendencia de Educacién.

En primer lugar, la Ley SAC, crea y regula el Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad
de la Educacion Parvularia, Basica y Media y su fiscalizacion (SAC).

El articulo 6° del Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2009, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N* 20.370 con las normas no derogadas del Decreto con
Fuerza de Ley N° 1, de 2005 (Ley General de Educacion o LGE), establece en su articulo 6°,
inciso segundo, que correspondera la administracién del SAC al Ministerio de Educacion
(MINEDUC), a la Agencia de la Calidad de la Educacién y a la Superintendencia de Educacion
(SIE), en el ambito de sus competencias, de conformidad a las norma establecidas en la ley.

Asi, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 48 de la Ley SAC, se establece como objeto de
la Superintendencia de Educacién, fiscalizar, de conformidad a la ley, tanto el cumplimiento de
la normativa educacional por parte de los sostenedores de establecimientos educacionales
reconocidos oficialmente por el Estado, como la legalidad del uso de los recursos por los
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sostenedores de los establecimientos que perciben subvencion o aportes del Estado, y de los
sostenedores de establecimientos particulares pagados en caso de denuncia.

En otras palabras, la Superintendencia verifica, por un lado, que los sostenedores de
establecimientos educacionales que cuenten con reconocimiento oficial del Estado se ajusten
a lo dispuesto en la normativa educacional y, por otro, que estos, en el evento de recibir
recursos publicos, los gasten o inviertan en el objeto general o especifico que sefiale la ley.

En este sentido, el mismo articulo 48 de la Ley SAC dispone que la Superintendencia
proporcionara informacion, en el ambito de su competencia, a las comunidades educativas y
otros usuarios e interesados, y atendera las denuncias y reclamos de éstos, aplicando las
sanciones que en cada caso corresponda.

Para el cumplimiento de sus funciones, el articulo 49 del referido cuerpo legal en sus letras g)
y h), dispone como atribuciones de la Superintendencia absolver consultas, investigar y
resolver denuncias que los distintos miembros de la comunidad escolar presenten, recibir
reclamos y actuar como mediador respecto de ellos.

Luego, el articulo 57 de la Ley N° 20.529, establece que la Superintendencia recibira las
denuncias y los reclamos gue se formulen por los miembros de la comunidad educativa u otros
directamente interesados y que se refieran a materias de su competencia, sin perjuicio de las
acciones legales correspondientes.

A continuacion, el articulo 58 del mismo cuerpo normativo define la denuncia como el acto
escrito u oral por medio del cual una persona o grupo de personas directamente interesadas
y previamente individualizadas, ponen en conocimiento de la Superintendencia una eventual
irregularidad, con el objeto de que ésta investigue y adopte las medidas que correspondan.

2. Respecto de la normativa educacional aplicable a los hechos.

En relacién a la normativa educacional aplicable en caso de abuso o acoso sexual, cabe
sefalar que de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 10 letra a), del DFL N° 2, de 2009, del
Ministerio de Educacion (Ley General de Educacién o LGE) los alumnos y alumnas tienen
derecho, entre otros, a estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, a expresar su
opinién y a que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios o degradantes y de maltratos psicolégicos.

A su vez, el articulo 46 letra f) de la LGE, dispone que los establecimientos deben contar con
un reglamento interno que regule las relaciones entre el establecimiento y los distintos actores
de la comunidad escolar, Dicho reglamento, en materia de convivencia escolar, debera
incorporar politicas de prevencion, medidas pedagogicas, protocolos de actuacion y diversas
conductas que constituyan falta a la buena convivencia escolar, graduandolas de acuerdo a
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su menor o mayor gravedad. De igual forma, establecera las medidas disciplinarias
correspondientes a tales conductas, que podran incluir desde una medida pedagogica hasta
la cancelacion de la matricula. En todo caso, en la aplicacién de dichas medidas debera
garantizarse en todo momento el justo procedimiento,

Por su parte, el articulo 16 D inciso 3° de la LGE, establece que si frente a una situacion de
violencia escolar las autoridades del establecimiento no adoptaren las medidas correctivas,
pedagégicas o disciplinarias que su propio reglamento interno disponga, podran ser
sancionadas de conformidad con lo previsto en el articulo 16 de ese cuerpo legal.

En el mismo sentido, el Decreto N° 315, de 2011, del Ministerio de Educacién, que reglamenta
los requisitos de obtencién y mantencién de reconocimiento oficial, en su articulo 8° sefala
respecto al contenido minimo del reglamento interno que éste debera sefialar las normas de
convivencia en el establecimiento, los protocolos de actuacion en casos de abuso sexual,
acoso, maltrato y violencia escolar; embarazo adolescente e incluir un Plan Integral de
Seguridad y accidentes escolares, las sanciones y reconocimientos que origina su infraccion
o destacado cumplimiento, los procedimientos por los cuales se determinaran las conductas
que las ameritan y las instancias de revision correspondientes.

En lo que respecta a las estrategias de prevencion frente a agresiones sexuales y hechos de
connotacion sexual que atenten contra la integridad de los estudiantes y el protocolo sobre
esta materia la Circular de Reglamentos Internos de la Superintendencia de Educacion ,
dispone que los establecimientos educacionales tienen la obligacién de incorporar en el
Reglamento Interno estrategias de informacion y capacitacion para prevenir hechos de
connotacion sexual y agresiones sexuales dentro del contexto educativo que atenten contra
la integridad fisica y psicologica de los educandos, asi como para fomentar el autocuidado y
el reconocimiento de los nifios, nifias y adolescentes como sujetos de derechos y libertades
fundamentales.

El contenido que se utilice debe estar especialmente dirigido a los diferentes miembros de la
comunidad educativa de acuerdo a las particularidades del nivel y modalidad educativa.

En el mismo sentido, el Reglamento Interno debe indicar las redes de apoyo y/o derivacion a
las cuales recurrir en caso de ser necesario, facilitando la informacion de contacto de cada una
de estas instituciones. Esta informacion debera estar siempre disponible para la comunidad,
pudiendo utilizar diferentes mecanismos de difusion.

Por (ltimo, el Reglamento Interno debe contener un protocolo de actuacion frente a hechos de
connotacion sexual y agresiones sexuales ocurridas al interior del establecimiento o donde
aparezcan involucrados funcionarios o dependientes de la institucion, el que tendra como
objetivo indagar sobre los hechos ocurridos sélo con el fin de adoptar las medidas de
proteccion respecto de estudiantes que pudieran verse afectados. Estas medidas, en todo
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caso, deberan ser consistentes con lo dispuesto en el Reglamento de Higiene y Seguridad del
establecimiento.

Estas

actuaciones no estan encaminadas a determinar responsabilidades penales ni

sanciones, sino a garantizar el resguardo de la integridad fisica y psicolégica de los
estudiantes.

Ademas, la Circular establece en su Anexo N® 2 el contenido minimo de este protocolo, que
debera regular, a lo menos, los siguientes aspectos:

a)
b)
c)

d)

e)

9)

h)

Todas las acciones y etapas que componen el procedimiento mediante el cual se
recibiran y resolveran las denuncias de agresiones sexuales o situaciones relacionadas
con hechos de connotacion sexual que atenten contra la integridad de los estudiantes.
Las personas responsables de implementar el protocolo y realizar las acciones y
medidas que se dispongan en éstos.

Los plazos para la resolucién y pronunciamiento en relacién a los hechos ocurridos.
Las medidas o acciones que involucren a los padres, apoderados o adultos
responsables de los estudiantes afectados y la forma de comunicacion con éstos, en
caso de ser necesario.

Las medidas de resguardo dirigidas a los estudiantes afectados, las que deben incluir
los apoyos pedagdgicos y psicosociales que la institucion pueda proporcionar, y las
derivaciones a las instituciones y organismos competentes.

La obligacion de resguardar la intimidad e identidad de los estudiantes involucrados en
todo momento, permitiendo que éstos se encuentren siempre acompafados, si es
necesario por sus padres, sin exponer su experiencia frente al resto de la comunidad
educativa, ni interrogarlos o indagar de manera inoportuna sobre los hechos, evitando
la re-victimizacion de éstos.

Las medidas formativas, pedagdgicas y/o de apoyo psicosocial aplicables a los
estudiantes que estén involucrados en los hechos gue originan la activacion del
protocolo. Estas medidas se deben adoptar teniendo en consideracion la edad y el
grado de madurez, asi como el desarrollo emocional y las caracteristicas personales
de los estudiantes que aparecen involucrados. Asimismo, en la aplicacion de estas
medidas debera resguardarse el interés superior del nifio y el principio de
proporcionalidad y gradualidad.

Cuando existan adultos involucrados en los hechos, el protocolo debe establecer
medidas protectoras destinadas a resguardar |a integridad de los estudiantes, las que
deberan ser aplicadas conforme la gravedad del caso. Entre estas medidas se
contemplan; la separacién del eventual responsable de su funcién directa con los
estudiantes, pudiendo trasladarlo a otras labores o funciones fuera del aula y/o derivar
al afectado y su familia a algiin organismo de la red que pueda hacerse cargo de la
intervencién. Las disposiciones del Reglamento Interno deberan ser consistentes con
la regulacién que exista en el Reglamento de Higiene y Seguridad del establecimiento,
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)

k)

especialmente en lo referido a obligaciones y prohibiciones a las que estan sujetas los
trabajadores y las sanciones que podran aplicarse por la infraccién a éstas.

La obligacién de resguardar la identidad del acusado o acusada, o de quien aparece
como involucrado en los hechos denunciados, hasta que la investigacion se encuentre
afinada y se tenga claridad respecto del o |a responsable,

Las vias que utilizara el establecimiento para mantener debidamente informada a Ia
familia del afectado y a la comunidad escolar respecto de los hechos acontecidos y su
seguimiento.

El procedimiento conforme al cual los funcionarios del establecimiento cumplirdn con
la obligacion de denunciar al Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Policia de
Investigaciones o ante cualquier tribunal con competencia penal, cuando existan
antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito o se tenga conocimiento
de hechos constitutivos de delito que afectaren a los estudiantes o que hubieren tenido
lugar en el local que sirve de establecimiento educativo, dentro de las 24 horas
siguientes al momento en que tomaren conocimiento del hecho .

En la elaboracion de este protocolo se deben observar las orientaciones sobre maltrato, acoso,
abuso sexual y estupro en establecimientos educacionales entregadas al efecto por el
Ministerio de Educacién y tener como consideracién primordial el resguardo del interés
superior del nifio, nifia o adolescente.

3.

Sobre las gestiones realizadas por la Superintendencia frente a los hechos
relatados en el requerimiento:

En cuanto a las gestiones realizadas por esta entidad fiscalizadora, es posible informar a usted
que, una vez recibido el requerimiento de la Camara de Diputados, se procedi6 a revisar en
nuestro sistema a fin de determinar si existian denuncias respecto a los hechos indicados en
oficio del antecedente, ante lo cual pudimos encontrar 10 denuncias relacionadas a los hechos
que se ponen en conocimiento al siguiente cuadro resumen:

Numero de caso Fecha de | Estado
creacion

CAS-39768-R5S3F7 20-05-2023 16:18 | Resuelto
CAS-39771-K2Q8V6 20-05-2023 16:34 | Resuelto
CAS-39780-P1P5F8 20-05-2023 17:56 | Resuelto
CAS-40192-N3V2Q9 24-05-2023 13:51 | Resuelto
CAS-40203-Q6P1H4 24-05-2023 15:42 | Resuelto
CAS-40244-T4L9P4 24-05-2023 20:41 | Resuelto
CAS-40337-F7X5G4 25-05-2023 13:07 | Resuelto
CAS-40370-W5G0S9 25-05-2023 16:04 | Resuelto
CAS-40397-NBS0OL6 25-05-2023 20:42 | Resuelto
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| CAS-57415-F7D2X8 [23-11-2023 12:42 [Activo |

De lo anterior, cabe sefalar que en relacién a las denuncias gue se encuentran en estado
‘Resuelta”, es decir, aquellas con cédigo CAS-39768-R5S3F7, CAS-39771-K2Q6V6, CAS-
39780-P1P5F8, CAS-40192-N3V2Q9, CAS-40203-Q6P1H4,CAS-40244-T4LOP4, CAS-
40337-F7X5G4, CAS-40370-W5G0S9, CAS-40397-N8SOL6, se destaca que para su
adecuada gestion y conforme a lo dispuesto en Resolucién Exenta N° 178, de 2023, de la
Superintendencia de Educacién, y en virtud de lo sefialado en el articulo 59 de la Ley N°
20.529, se abrié un periodo de informacién previo con el fin de conocer las circunstancias
concretas del caso.

En virtud de lo expuesto, la Unidad Regional de Proteccion de Derechos Educacionales de la
Direccion Regional de Valparaiso, remiti6 solicitud de antecedentes al Director del
establecimiento educacional, con copia a la entidad sostenedora, con fecha 22 de mayo de
2023. El requerimiento de antecedentes al colegio consistio, en resumen, en que se emita
informe de los hechos denunciados, y acompafiaran los documentos que dieran cuenta de las
acciones adoptadas por el establecimiento para dar cumplimiento a las disposiciones de la
normativa educacional.

Los documentos requeridos fueron los siguientes:

a) Informe de director acerca de los hechos denunciados.

b) Verificadores y/o registros de los procedimientos realizados de acuerdo con protocolo
frente a situaciones de connotacién sexual (o protocolo dispuesto en este caso)

c) Verificador del procedimiento, medidas y acciones dispuestas por el establecimiento
educacional.

d) Reglamento Interno.

€) Verificacion de las denuncias realizadas en los organismos competentes, adjuntar.

f) Documentos que acrediten la idoneidad profesional y moral del docente o asistente de
la educacion denunciado.

g) Ultimo comprobante de consulta del registro de inhabilidades para trabajar con
menores de edad de educadora o asistente de la educacién denunciado.

h) Otros documentos que estime pertinente para esclarecer los hechos denunciados.

Recibida documentacion solicitada y luego del analisis de la documentacién proporcionada
tanto por los denunciantes como por el establecimiento educacional, el Encargado de la
Unidad de Proteccion de Derechos Educacionales de Valparaiso determiné la necesidad de
derivar los antecedentes a la Unidad Regional de Fiscalizacion.

Recibidos los antecedentes en la Unidad de Fiscalizacion, con fecha 23 de junio de 2023, se
realizé el procedimiento respectivo, cuyo resultado arrojé el acta con observaciones N°
230501295. En virtud de lo anterior, se dicto la Resolucién Exenta N° 2023/PA/05/0919, de
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fecha 30 de junio de 2023, que ordena instruir un Proceso Administrativo Sancionatorio en
contra del establecimiento educacional, derivandose los antecedentes a la Unidad de Fiscalia
de la Direccion Regional, a fin de que se determinara si el sostenedor habia infraccionado la
normativa educacional.

Posteriormente, el Director Regional de la Superintendencia de Educacion de Valparaiso,
determiné que el establecimiento incurrié en una infraccion a la normativa educacional, al no
contar con un protocolo ante hechos de connotacién sexual ajustado a la normativa

educacional vigente, lo que produjo que no se resguardaran adecuadamente los derechos de
los parvulos,

Por dicho motivo se dictd la Resolucién Exenta N°2023/PA/05/1692, la cual aprueba el proceso

administrativo por contravencion a la normativa educacional, aplicando la sancién de Multa de
52 UTM.

La sancion y la posibilidad de interponer un Recurso de Reclamacion fue debidamente
notificado al sostenedor del establecimiento educacional el dia 05 de octubre de 2023.

Finalmente, con fecha 25 de octubre de 2023, la entidad sostenedora del establecimiento en
comento, de acuerdo a lo dispuesto en el art. 84 de la Ley N° 20.529, interpone un recurso de
reclamacion en contra de la Resolucion Exenta N°2023/PA/05/1692, |a que actualmente se
encuentra tramitandose en el Departamento de Procedimientos Administrativos Educacionales
de la Division de Fiscalia de la Direccién Nacional de esta Superintendencia de Educacién, a
quien se copia el presente informe con objeto de que considere el presente antecedente en el
expediente administrativo.

Los motivos que dieron origen a la sancién administrativa se encuentran debidamente
detallados en la Resolucién Exenta N° N°2023/PA/05/1692 que se acompafia para su mejor
comprension,

Ahora, en relacién con el requerimiento de denuncia CAS-57415-F7D2X8, es necesario
mencionar que se ingresé con fecha 23 de noviembre de 2023, a fin de poder realizar
seguimiento a las materias ya conocidas y gestionadas en los anteriores procedimientos de
denuncia, ya relatados precedentemente.

La interposicion de una nueva denuncia surge a partir de los antecedentes aportados por
apoderados del establecimiento, representados por la Sra. Cecilia Herrera, quien solicitd
audiencia de Lobby en la Superintendencia de Educacién para informar sobre el resultado de
las pericias de la PDI en el recinto educativo, la ampliacion de la querella, entre otros
antecedentes. A partir de lo informado, se estimd necesario realizar una fiscalizacion en
terreno respecto de la infraestructura del establecimiento, para identificar si el recinto cumplia
con los estandares de seguridad, que permiten resguardar la integridad fisica y psicolégica de
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los parvulos que asisten al este. Asimismo, en dicha audiencia, a la que asistieron
representantes de las Divisiones de Proteccién de Derechos Educacionales, Fiscalizacion y
Fiscalia, se manifesté apoyo por parte de este Servicio en contactarse con el Deprov para
gestionar matriculas para los/as parvulos afectados/as.

En atencién a lo anterior, para poder fiscalizar adecuadamente la infraestructura del local
escolar, se derivaron los antecedentes a la Unidad Regional de Fiscalizacién, en atencién a lo
dispuesto en el articulo 67 de la Ley SAC, para que ésta realice el procedimiento de
fiscalizacion regulado en el Parrafo 2° del Titulo |1l de Ia Ley N° 20.529.

Durante dicho procedimiento, un fiscalizador de la Superintendencia que tiene la calidad de
Ministro de fe respecto de lo que observa, constata en un acta la existencia de contravenciones
a la normativa educacional. Si en dicha acta no constan infracciones, la denuncia se cierra en
la Unidad de Fiscalizacién de la Direccion Regional de la Superintendencia de Educacién
respectiva, con un acta denominada satisfactoria,

Por otro lado, si en el acta se registran infracciones a la normativa, corresponde a esta
Superintendencia instruir un procedimiento administrativo sancionador en contra del referido
establecimiento, conforme a las normas del Parrafo 5° de la Ley N° 20.529.

Actualmente, el procedimiento de fiscalizacion se encuentra en tramitacion en la Unidad
Regional de Fiscalizacion de la Direccion Regional de Valparaiso de esta Superintendencia, a
quien en envia copia de la presente respuesta para considerarla dentro de sus antecedentes.

4, Conclusiones.

De esta forma, la Superintendencia de Educacién da por cumplida y respondida la solicitud de
la Subsecretaria de Educacion, que a su vez sefala requerimiento de los H. Diputados Tomas
de Rementeria Venegas y Nelson Venegas Salazar; y, responde oficio remitido por la
Subsecretaria de Educacion Parvularia, dando cuenta de sus atribuciones, normativa
educacional aplicable y gestiones realizadas para proceder a investigar los hechos
denunciados.

Todo lo anterior es informado para que la Subsecretaria de Educacion, proceda a remitirlo a
la H. Camara de Diputados, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 9 de la Ley N°18.918, a
fin de dar por cumplido lo solicitado mediante el oficio del antecedente.

Para su mayor conocimiento se adjuntan al presente informe los siguientes documentos:
a) Resolucion Exenta N° 2023/PA/05//1692/ del 04 de octubre de 2023 que aprueba

proceso administrativo por contravencién a la normativa educacional, sanciona y
ordena notificacién al establecimiento educacional Colegio Nacional, RBD: N® 1977-1,

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la ley N° 19.799
Para verificar la integridad y autenticidad de este documento ingrese al siguiente link:
https://doc.digital gob clivalidador/SXQCFO-188




comuna de Villa Alemana, Regién de Valparaiso.
b) Comprobante de atencién de denuncia N° CAS-57415-F7D2X8E

Finalmente, se hace presente que conforme a lo dispuesto en el articulo 21 de la Ley N°
19.628, sobre proteccion de la vida privada se remite Ia informacién requerida, sin perjuicio de
solicitar el resguardo de los datos personales o sensibles contenidos en el presente informe y
sus adjuntos. Asimismo, se solicita respetuosamente considerar la confidencialidad y
resguardo dispuesto en el articulo 33 y 63 de la Ley N° 21.430, sobre garantias y proteccion
integral de los derechos de la nifiez y adolescencia.

Sin otro particular, saluda atentamente a Ud.,
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HORA: UMENTO RECIBIDD

Firmado por

Mauricio Alejandro Farias Arenas
Superintendente de Educacion
Fecha: 11-01-2024 17:58 CLT
Superintendencia de Educacion
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APRUEBA PROCESO ADMINISTRATIVO POR
CONTRAVENCION A LA NORMATIVA EDUCACIONAL,
SANCIONA Y  ORDENA NOTIFICACION AL
ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL COLEGIO NACIONAL,
R.B.D. N°1977-1, DE LA COMUNA DE VILLA ALEMANA,
REGION DE VALPARAISO

RESOLUCION EXENTA N°2023/PA/0s! 1092
VINA DEL MAR, 04 0CT 2023

VISTOS: Lo dispuesto en el Decreto con Fuerza de Ley
N°1/19.853, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°18.575, Organica Constitucional de
Bases Generales de la Administracién del Estado; la Ley N°19.880, que establece las
Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la
Administracién del Estado; el Decreto con Fuerza de Ley N°2, de 2008, del Ministerio de
Educacién, que fija texto refundido, coordinado y sistematizade de la Ley N°20.370, Ley
General de Educacién, con las normas no derogadas del Decreto con Fuerza de Ley
N°1, de 2005; el Decreto Supremo N°315, de 2010 del Ministerio de Educacién, y sus
modificaciones, que Reglamenta Requisitos de Adquisicién, Mantencién y Pérdida del
Reconocimiento Oficial del Estado a los Establecimientos Educacionales de Educacion
Parvularia, Béasica y Media; la Ley N°20.529, que establece el Sistema Nacional de
Aseguramientc de la Calidad de la Educacion Parvularia, Basica y Media y su
Fiscalizacion; el Decreto con Fuerza de Ley N°2, de 1998, del Ministerio de Educacién,
que fija Texto Refundido Coordinado y Sistematizado del Decreto con Fuerza de Ley
N°2, de 1996, del Ministerio de Educacién, sobre Subvencién del Estado a
Establecimientos Educacionales; el Decreto con Fuerza de Ley N°5, de 2012, del
Ministerio de Educacién, que crea las Direcciones Regionales de la Superintendencia de
Educacion; la Resolucién N°7, de 29 de marzo de 2019, que fija normas sobre exencidn
del tramite de toma de razén de la Contraloria General de la Republica; la Resolucién
Exenta N°1416-A, de 23 de diciembre de 2016, de la Direccién Regional de la
Superintendencia de Educacién de la Regién de Valparalso, que delega facultades en el
Encargado Regional de Fiscalizacién de la Direccién Regional de Valparalso de la
Superintendencia de Educacién; en la Resolucién Exenta RA 120336/5/2023, de fecha
03 de enero de 2023, de la Superintendencia de Educacion, que nombra en el cargo de
Alta Direccién Publica al Director Regional de la Regién de Valparalso; en el Acta de
Fiscalizacién N°230501295, de fecha 23 de junio de 2023 y su Hoja de Trabajo; en la
Resolucion Exenta N°2023/PA/05/0918, de fecha 30 de junio de 2023, del Encargado
Regional de Fiscalizacién, que ordené instruir proceso administrativo y designé Fiscal
Instructor; el acto administrativo de Formulacidn de Cargos N°2023/FC/05/475, de 28 de
julio de 2023; la demas normativa aplicable y los antecedentes que constan en el
expediente administrativo.

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, por Resolucién Exenta N°2023/PA/05/0919, de fecha 30 de junio de
2023, de la Encargada de Fiscalizacién de la Regién de Valparaiso, se ordend instruir
Proceso Administrativo al establecimiento educacional Colegio Nacional, R.B.D.
N°1977-1, a partir de los hechos consignados en la hoja de trabajo que forma parte
integrante del Acta de Fiscalizacion N°230501285, de fecha 23 de junio de 2023 y su
Hoja de Trabajo, que se tiene por reproducida para todos los efectos legales, formando
parte del proceso.

Los anteriores actos administratives fueron debidamente notificados por correo
electronico, de fecha 3 de julio de 2023, conforme al articulo 68 de la Ley N°20.528.

SEGUNDO: Del mérito de los antecedentes, se dictd en su oportunidad el acto
administrativo de Formulacién de Cargos N°2023/FC/05/475, de 28 de julio de 2023,
notificado por correo electrénico, en la misma fecha indicada. El cargo Gnico formulado
es el siguiente:
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Cargo unico: Sostenedor vulnera derechos al aplicar protocolos no ajustados a la
normativa educacional vigente

Hecho constatado: “Al dia de la visita de fiscalizacién realizada con fecha 24 de mayo
2023, se concluye que establecimiento al no contar con protocolo de actuacion frente a
hechos de maltrato infantil, de connotacién sexual o agresiones sexuales, no resguardé
los derechos de los pérvulos involucrados. Vulneré la integridad fisica, psicolégica y
moral y/o el desarrollo integral de los parvulos afectados e involucrados en develacién
de hechos de abuso sexual, hechcs que habria cometido el docente A.F.R. Rut
xx.xxx.x84-7, los alumnos que realizaron esta develacién a sus familias (de acuerdo al
relato de los apoderados denunciantes) son: E.I.H. Rut xx.xxx.x63-9 alumno Kinder B,
A.H.I Rut xx.xxx.x89-9 alumno kinder B, T.R.C. Rut xx.xxx.x15-2 alumno Kinder B.
También se presenta un grupo de alumnos cuyas familias tienen sospechas de haber
sido abusados por el docente ya mencionado (de acuerdo al relato de apoderados
denunclantes. Estos alumnos son: J.S.M. Rut xx.xxx.x06-5 alumna Kinder B, P.V.T. Rut
xx.xxx.x30-K alumna de kinder B, D.M.A. Rut xx.xxx.x72-7 alumno Kinder A, F.Ch.G.
Rut xx.xxx.x30-6 alumna Kinder B, F.A.A. Rut xx.xxx.x74-K alumno Kinder B, V.A.S.
Rut xx.xxx.x85-9 alumno Kinder B".

Nota: Téngase presente que conforme a lo dispuesto por la Ley N°19.628, sobre
proteccion de la vida privada, se han omitido en la referencia ciertos datos personales
contenidos en ésta.

NORMA TRANSGREDIDA: Art. 10 Letra a) del D.F.L. N°2/2009 del Ministerio de
Educacién

iTIPO INFRACCIONAL: Infraccién Menos Grave, Articulo 77 letra c) de la Ley N°
20.528.

TERCERO: Que, el representante de la entidad sostenedora, habiendo sido validamente
notificado, segln se sefialo, presentd descargos dentro de plazo legal, de acuerdo
con lo prescrito en el articulo 70 de la Ley N°20.529, con fecha 10 de agosto de 2023,
sefialando, en resumen, los siguientes argumentos de defensa:

No se divisa, cémo con el hecho constatado, puede haber una infraccién a la normativa
sefalada en la formulacion de cargos, toda vez que los alumnos referidos — hoy en su
mayoria ex alumnos del establecimiento — recibieron una educacién que cumple con
todos los requisitos sefialados en la norma.

L.a norma en comento (el art. 10 letra a) del D.F.L. N°2/2009), invocada en la formulacion
de cargos, no establece la exigencia de contar con un protocolo de actuacion frente a
hechos de maltrato infantil, de connotacion sexual o agresiones sexuales, que seria el
hecho por el cual supuestamente se habrian vulnerado los derechos de los referidos
estudiantes. De esta forma, si lo que se pretendia era formular un cargo por vulneracion
de derechos de los estudiantes, derivado de no contar con un protocolo de actuacién en
estos casos, necesariamente se debieron citar las normas que obligan a contar con el
Reglamento Interno, como lo es por ejemplo, la Ley de subvenciones o el Decreto 128.
La falta de alusion normativa, transforma el cargo formulado en un hecho sin sustento.

A todos los érganos de la administracién les rige el principio de legalidad, conforme al
cual, solo es posible hacer aquello a lo que se encuentran expresamente autorizados,
debiendo cefiirse en todo a la Constitucién y a la ley, razén por la cual, no existiendo una
vulneracion a la norma citada, procede que se absuelva al establecimiento educacional.

Sin perjuicio de lo indicado, el establecimiento educacicnal sl contaba con un
Reglamento Interno que regula las relaciones de los estudiantes, dentro de los que se
incluyen los parvulos. No se encontraba separado el que era aplicable exclusivamente a
los parvulos. Se entiende que no es la mejor opcién, por lo que en abril el colegio se
encontraba en proceso de socializacién de un reglamento aplicable solo a parvulos, que
cumpliera con los requisitos de la circular 860, pese a que si existia reglamento,
adjuntando evidencia de haberlo enviado por la plataforma web del establecimiento
educacional.



No existe una infraccién a la norma que se indica como vulnerada, por lo que el cargo
debe ser desestimado. En subsidio, el cargo se encuentra a todo evento, atenuado, por
encontrarse el Colegio en proceso de actualizacién y separacion del reglamento,
solicitandose una sancién de amonestacion.

CUARTO: Que, con fecha 03 de octubre de 2023, la Fiscal Instructora emitié Informe,
proponiende sanclonar a la entidad sostenedora por el cargo unico formulado,
habida consideracién de los fundamentos que se expresaran y que le han permitido
arribar a dicha conviccién, cuyo considerando cuarto se reproduce a continuacién:

“4° Que, teniendo a la vista lo consignado en el Acta de Fiscalizacion N°230501295, de
fecha 23 de junio de 2023 y su Hoja de Trabajo, a que se ha hecho referencia
anteriormente y los demds antecedentes que constan en el expediente del proceso
administrativo, esta Fiscal Instructora expone lo siguiente:

1.- El proceso administrativo se origina, en virtud de 9 denuncias por situaciones de
connolacién sexual de adulto a estudiantes, dirigidas en contra del establecimiento
educacional Colegio Nacional, R.B.D. N°1977-1. producto de la cual se efectud una visita
de fiscalizacién, se instruyé el referido proceso y se formuld un Unico cargo, a través del
acto administrativo de formulacion de cargos N°2023/FC/05/475, de 28 de julio de 2023,
el que se entiende Integramente reproducido.

2.- Que las observaciones constatadas en la hoja de trabajo que forma parte integrante
del Acta de Fiscalizacién N°230501295, de fecha 23 de junio de 2023, contienen una
presuncién de veracidad, en atencién a la calidad de Ministro de Fe indicada y otorgada
por Ley a estos funcionarios de esta Dirsccién Regional de la Superintendencia de
Educacion, conforme lo dispone sl articulo 52 de la Ley N°20.529, presuncién que puede
ser desvirtuada por el sostenedor en el presente proceso administrativo.

3.- En mérito de lo anteriormente expuesto, esto es, las observaciones consignadas en la
Hoja de Trabajo que forma parte integrante del Acta de fiscalizacién N°230501295, de
fecha 23 de junio de 2023, los descargos presentados por la entidad sostenedora, con
fecha 10 de agosto de 2023, los antecedentes existentes en el expediente administrativo
y considerando las reglas de la sana critica, esta Fiscal Instructora tiene la conviccion
que el cargo Unico formulado no ha logrado ser desvirtuado por la entidad
sostenedora, en atencién a las siguientes consideraciones:

El cargo tnico formulado dice relacién con hechos de abuso sexual que habria cometido
el docente A.F.R., en contra de alumnos de los cursos kinder A y Kinder B del Colegio
Nacional, conforme a la develacién de parte de 3 alumnos y sospechas de abuso sexual
de parte de 6 estudiantes. De acuerdo con las 9 denuncias presentadas por apoderados
de los alumnos afectados, ante la Superintendencia de Educacién (fojas 1 a 52), el
docente habria cometido actos de abuso de distinta Indole, en dependencias del recinto
educativo (salas de clases y patio) durante la jornada escolar, hechos relatados por los
mismos alumnos a cada uno de sus apoderados, de manera verbal y a través de dibujos
de las situaciones vividas.

Ante los hechos ocurridos, se constata por funcionario fiscalizador, que el Colegio, no
contaba con un Protocolo de actuacion frente a hechos de maltrato infantil, de
connotacién sexual o agresiones sexuales, lo que significé que no resguardd los
derechos de los pérvulos involucrados, vuinerando su integridad fisica, psicolégica y
moral y/o su desarrollo integral.

Frente al hecho constatado, en escrito de descargos, se expone que no se divisa cémo
la falta de un Protocolo de actuacién frente a agresiones sexuales que afecten a un
pérvulo, implica una vulneracién de derechos, considerando que la norma citada como
infringida en la formulacién de cargos (el art. 10 Letra a) del D.F.L. N°2/2009 del
Ministerio de Educacién), no exige contar con dicho Protocolo, debiendo haberse citado
las normas que obligan a contar con un Reglamento Interno, por lo que el cargo carece
de sustento, debiendo absolverse al Colegio, atendido la exigencia del principio de
legalidad.
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Se agrega que los alumnos referidos en la formulacién de cargos, recibieron una
educacion que cumple con todos los requisitos sefialados en la norma citada, por /o que
no existe infraccion a esta.

Sobre lo indicado, es posible sefialar que la falta de un Protocolo de actuacién ante los
hechos de connotacién sexual que fueron denunciados por apoderados del Colegio, y
que afectaron a alumnos de pre kinder, s! constituye una vulneracién de los derechos de
estos Ultimos, especificamente del derecho a que se respete su integridad fisica y moral,
no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes

Ello, por cuanto, conforme a la normativa educacional vigente, contenida en el numeral 2,
Capltulo VII, de la Resolucién Exenta N°0860, de 26.11.2018, que aprueba Circular que
imparte instrucciones sobre Reglamentos Internos de los establecimientos educacionales
parvularios, el objeto preciso del Protocolo de actuacién frente a hechos de connotacion
sexual o agresiones sexuales que afecten a parvulos de un recinto educativo, es que se
adopten las medidas de proteccién pertinentes respecto de los nifios y nifias que
pudieren verse afectados, y derivarlos a los organismos competentes, objetivo que
no fue cumplido, atendida la falta de dicho Protocolo al momento de ocurridos los hechos
de abuso sexual denunciados.

Asl las cosas, al no contar con el referido Protocolo, ello se traduce en que el Colegio no
adopté medidas de resguardo precisas y oportunas, puesto que estas no estaban
reguladas de manera previa en un procedimiento claro, que permitiera al establecimiento

educacional saber cémo, quien, y cuéndo actuar, a fin de proteger a los pérvulos
afectados.

Precisamente, vinculado al objetivo de proteccion que tiene el Protocolo de actuacion
frente a hechos de connotacion sexual o agresiones sexuales que afecten a pérvulos de
un recinto educativo, el Anexo N°2 de la misma Resolucién Exenta N°0860 citads,
establece entre los contenidos minimos que debe tener dicho instrumento, el considerar
las personas responsables de activar protocolo y realizar las acciones que se
contemplen, regular medidas de resguardo para los parvulos, con apoyos psicosociales,
procedimientos de derivacién y coordinacién con Instituciones competentes como la
OPD, medidas de proteccién para resguardar la integridad de los nifios y nifias afectados
y un procedimiento de denuncia ante organismos penales. Ninguno de estos
contenidos estaba regulado en un Protocolo, conforme lo exigido por la normativa
educacional vigente, de manera que no fueron implementados, lo que se traduce en
una vulneracién del derecho de los parvulos afectados a estudiar en un ambiente en que
se respete su Integridad flsica y moral y de no ser objeto de tratos vejatorios o
degradantes como los vividos y denunciados, vulneracion que se verifica en un émbito
educacional de forma paralela a la afectacion a su derecho a la indemnidad sexual, lo
que es especialmente grave, atendida la edad de los alumnos afectados.

En base a lo expuesto, a diferencia de lo indicado en escrito de descargos, la
formulacién de cargos se encuentra plenamente sustentada en la normativa educacional
vigente, y en el principio de legalidad, al haberse constatado y corroborado una
infraccién a dicha normativa, consistente en una vuineracion de derechos educacionales
sufrida por los alumnos de pre kinder, respecto de la cual, el Colegio Nacional no ha
aportado ninguna evidencia que permita teneria por desvirtuada o subsanada. A via
efemplar, no acredita haber adoptado medidas de resguardo o proteccion a los alumnos
afectados, o de haber denunciado los hechos ocurridos ante los organismos con
competencia penal, ni tampoco haber brindado apoyos psicosociales a través de su
personal o mediante la derivacién a instituciones pertinentes, conforme a un Protocolo
debidamente regulado y vigente, pese a la gravedad de los hechos denunciados.

Por dltimo, no es posible atender a la solicitud de amonestacién expuesta en escrito de
descargos, justificada en que el Colegio se encontraba en proceso de actualizacion y
separacién del Reglamento Interno, a fin de elaborar un instrumento aplicable
exclusivamente a los alumnos pertenecientes al nivel parvulario, en el mes de abril de
2023, puesto que en primer término, el cargo formulado no se refiere a la omision de un
Reglamento Interno, sino que & la vulneracién de derschos educacionales en los
términos latamente explicados.
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En segundo lugar, resulta dificil considerar atenuada la gravedad de /a conducta
infractora, atendido que la Resolucién Exenta N°0860, que exige contar con un Protocolo
de actuacién ante hechos de connotacién sexual que afecten a pérvulos, comenzé a
regir el 1° de abril del afio 2019, habiendo transcurrido mas de 4 afios, sin que el
Colegio actualizaré dicho instrumento a las exigencias contenidas en ella, lo que
constituye un incumplimiento injustificado a su deber de adecuar sus instrumentos de
actuacién a la normativa educacional vigente y & las directrices dictadas por la
Superintendencia de Educacién, de manera oportuna.

4.- Que, la conducta descrita en el cargo Unico formulado contraviens lo establecido en
Art. 10 Letra a) del D.F.L. N°2/2009 del Ministerio de Educacién, que establece lo
siguiente:

"Art. 10. Sin perjuicio de los derechos y deberes que establecen las leyes y reglamentos,
los integrantes de la comunidad educativa gozarén de los siguientes derechos y estaran
sujetos a los siguientes deberes:

a) Los alumnos y alumnas tienen derecho a recibir una educacién que les ofrezca
oportunidades para su formacion y desarroilo integral; a recibir una atencién y educacién
adecuada, oportuna e inclusiva, en el caso de tener necesidades educativas especiales;
a no ser discriminados arbitrariamente; a estudiar en un ambiente tolerante y de respeto
mutuo, a expresar su opinién y a que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo
ser objeto de tratos vejatorios o degradantes y de maltratos psicoldgicos.

Tienen derecho, ademés, a que se respeten su libertad personal y de conciencia, sus
convicciones religiosas e ideolégicas y culturales. Asimismo, tienen derecho a que se
respeten las tradiciones y costumbres de los lugares en los que residen, conforme al
proyecto educativo institucional y al reglamento internc del establecimiento. De igual
modo, tlenen derecho a ser informados de las pautas evaluativas; a ser evaluados y
promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y transparente, de acuerdo al reglamento
de cada establecimiento; a participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del
establecimiento, y a asociarse entre ellos”.

5- Que, la observacién del cargo Unico formulado constituye una infraccion a la
normativa educacional del tipo menos grave, conforme al Articulo 77 letra c) de la
Ley N° 20.529.

6.- Que con el objeto de cumplir con los parémetros sefialados en el articulo 73 de la Ley
N° 20.529, a efsctos de determinar la sancién a aplicar, se han tomado especialmente en
consideracién los siguientes antecedentes:

« La circunstancia agravante contenida en el articulo 80 letra b) de la Ley N°20.529,
la que dice relacién con la conducta anterior del establecimiento educacional, el que
ha sido sancionado por infraccién al mismo bien juridico del presente proceso
referido a una vulneracion de derechos para con los miembros de la comunidad
educativa, en virtud de la Resolucién Exenta PA N°000854, de 04.09.2023, del
Fiscal de la Superintendencia de Educacién, resolucion firme y ejecutoriada.

s La matricula del establecimiento educacional que corresponde a 2.032 alumnos.

« La subvencién mensual promedio recibida por el establecimiento educacional en el
afio 2022, la que ascendié a la suma de $163.372.327.- (ciento sesenta y tres
millones trescientos setenta y dos mil trescientos veintisiete pesos).

Por lo precedentemente expuesto, la fiscal instructora que suscribe viene en proponer al
Diractor Regional de la Superintendencia de Educacion de la Regién de Valparalso, en
virtud de lo dispuesto en el articulo 71 de la Ley N°20.529, aplicar a la entidad
sostenedora por el cargo unico formulado, una sancién de multa de 52 U.T.M.”.

QUINTO: Que, este Director Regional de la Superintendencia de Educacion de la Region

de Valparaiso, esta de acuerdo con el informe de proceso propuesto por la Fiscal
Instructora.
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Por tanto;

RESUELVO:

1. APRUEBASE, Proceso Administrativo ordenado instruir a través de la Resolucion
Exenta N°2023/PA/05/0919, de fecha 30 de junio de 2023, de la Encargada de
Fiscalizacién de la Regién de Valparaiso, al establecimiento educacional Colegio
Nacional, R.B.D. N°1877-1, ubicado en Santa Ana N°51, de la comuna de Villa
Alemana, Regi6n de Valparalso, cuya entidad sostenedora es la Fundacién Educacional
Colegio Nacional, R.U.T. N°65.134.945-1, representada para estos efectos por don
Claudio Arévalo Riquelme.

2.- APLIQUESE, al establecimiento educacional Colegio Nacional, R.B.D. N*1877-1,
por el cargo Unico formulado y confirmado, una sancién de multa de 52 U.T.M,, la cual

no podré ser inferior al 5%, ni exceder el 50% de la subvencién mensual por alumno
matriculado.

3.- DEJASE CONSTANCIA, que el sostenedor dispone del recurso de reclamacion
establecido en el articulo 84 de la Ley N°20.528, el cual debera deducirse dentro de un
plazo de 15 dias contados desde la fecha de notificacion de la presente resolucion, ante
la Fiscalla, ubicada en la Direccién Regional de la Superintendencia de Educacién de la
Regién de Valparaiso, cuya direccion corresponde a calle Limache N°3405, piso 3°,
Oficina N°38, comuna de Vifia del Mar, de Lunes a Viernes desde las 09:00 horas hasta
las 14:00 horas; estando facultado para enviario por via electrénica y en pdf, a la

siguientes casillas electronicas: ofpartes.valparaiso@supereduc.cl con copia a
renata.silva@supereduc.cl.

4. NOTIFIQUESE, |a presente resolucién, de acuerdo con lo prescrito en el articulo 68 de
la Ley N°20.529, agregandose los documentos pertinentes al expediente, de tal modo
que quede constancia en éste de la fecha en que la diligencia fue realizada.

5. EJECUTESE, la sancién de multa aplicada al establecimiento educacional sefialada en
el resuelvo segundo, mediante el descuento en la subvencion general que percibe el
establecimiento educacional, una vez que la presente resolucion se encuentre
ejecutoriada y debidamente notificada, salvo resolucién judicial en contrario, conforme lo

dispone el articulo B2 de la Ley N°20.529 y el articulo 8° del Decreto Supremo N°369, de
2017, del Ministerio de Educacién.

6.- REMITASE, a la Secretaria Regional Ministerial de Educacién de la Region de
Valparaiso, para efectos de dar cumplimiento a lo dispuesto en el numeral anterior.

ANOTESE Y NOTIFIQUESE
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Distribucién:
Sostenedor

Fiscal Instructor
Dir. Reg. Regién de Valparaiso

SEREMI de Educacién, Regién de Valparaiso
Of. Partes
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COMPROBANTE DE ATENCION

Datos de la atencion

« N° de atencion: CAS-57415-F7TD2X8

« Tipo de atencion: Cficio

+ Fecha de ingreso: 23-11-23 13:42

« Tema: Situaciones de connotacion sexual

« Subtema: Situaciones de connotacion sexual de adulto a estudiantes y/o parvulos

Datos denunciante Datos Afectado

« RUT:; 61980220-9 » RUT:61880220-9

+ Nombre y apellidos: Direccion Regional SIE « Nombre y apellido: Direccién Regional SIE
Valparaiso Valparaiso

= Género: Otro * Genero: Otro

» Sexo registral: Mujer « Sexo registral: Mujer

« Tipo de ciudadano: Autonidad publica « Tipo de ciudadano: Autoridad publica

» Email: ofparles.valparaiso@supereduc.cl « Nivel:

+ Teléfono: 232431162 « Curso:

Institucion involucrada

Establecimiento: 100796 1977 COLEGIO NACIONAL
Sostenedor: 65134845 - 1
Direccidn: SANTA ANA 51 Villa Alemana Valparaiso URMENETA N°473

Descripcion de la denuncia:

Se ingresa denuncia de oficio por denuncias criticas recibidas hacia COLEGIO NACIONAL para
abordar los resultados de las denuncias relacionadas a abusos sexuales ocurridos a parvulos y
estudiantes (16 parvulos develaron) a fin de realizar un seguimiento a la situacion planteada, a la
luz de nuevos antecedentes y ampliacion de la querella a ofro involucrado. Se adjuntan nuevas

evidencias.

Expectativas, resultado esperado o propuesta de solucién a la situacion
denunciada

Fiscalizar

Direccion Regional SIE Valparaiso - 61880220-¢

Firma de conformidad del denunciante Superintendencia de Educacion

@ Declaro que los antecedentes e informacion entregados en este formulario son fidedignos, y a la
vez asumo que cualquier declaracion calumniosa o injuriosa que realice otorgaran derecho a los
afectados a ejercer las acciones legales correspondientes.

@ Manifiesto la autorizacién de derivar o remitir, en caso que corresponda, la informacion,

antecedentes y documentacion, incluso aguella que tiene caracter sensible, a los drganos de la

Administracién del Estado competentes para conocer o resolver los requerimientos expuestos.

Manifiesto la autorizacion de permitir que la infor i6 | y dc itacién, incluso

aquella que tlene caracter sensible pueda ser conocida por profesionales que gestionan el

requerimiento en la Superintendencia de Educacién u otros organismos del Sistema de

Aseguramiento de la Calidad de la Educacion.

@ Manifiesto que me encuentro informado que se podra dar a conocer la identidad del denunciante
en caso que, algan tribunal de justicia u otro organismo de la Administracion Plblica en razén de
sus facultades, asi lo saliciten; o, si el/la Director/a Regional de la Superintendencia de Educacion
o el Superintendente de Educacion asi lo determinen en virtud del articulo 65 de la Ley N° 20.529.
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IMPORTANTE J

+ Cabe destacar que, respecto de las expectativas, resultado esperado o propuesta de solucién a la
situacién denunciada, sefialadas por el requirente, la Superintendencia de Educacion las considerara si
estas se enmarcan dentro del ambito de sus atribuciones dispuesta en el art. 48 de la Ley 20.529.

«  Si, para la tramitacién de su denuncia se requieren mas antecedentes, usted sera contactado a través del
medio de contacto que ingresd en el formulario de atencion

« Para conocer el estado de avance de su reguerimiento, puede visitar nuestra pagina web
atencionsie.supereduc.cl (ver codigo QR en la esquina superior derecha del presente comprobante),
ingresar el N° de caso en la opcion "Seguimiento de Caso” o contactarse a nuestro Call Center +56 600
3800 380.

« No entregue el N° de caso & terceras personas asi evitara que éste sea mal utilizado.

« Larespuesta a su requerimiento de denuncia se entregara a través del medio de contacto indicado par
Ud. en el formulario

«  Segun lo dispone el articulo 65 de |a Ley N* 20,529, siel/la Director/a Regional o el/la Superintendente/a,
mediante resolucién fundada, establecen que la denuncia carece manifiestamente de fundamentos,
podran imponer a quien la hubiere formulado una multa no inferior a 1 UTM y no superior a 10 UTM,
atendida la gravedad de |a infraccién iImputada.




