
ORD. N< 
(Certificada) 

ANT.: Atención a Oficio N°70785/2021, de fecha 
09.01.2021, del Prosecretario de la H. 
Cámara de Diputados. (RIDEX 1042) 

MAT.: Responde lo solicitado. 

SANTIAGO, 2 3 MAR 2021 

DE: SUPERINTENDENTE DE SERVICIOS SANITARIOS 

A: SR. SECRETARIO REGIONAL MINISTERIAL DE SALUD 
REGIÓN DE LOS LAGOS 

Se ha recibido la solicitud de informar, a la Cámara de Diputados, sobre la situación que afecta a 
los vecinos del sector Las Lumas de Osorno, Región de Los Lagos, que obtienen agua potable 
desde un sistema de agua potable rural y llevarían 6 meses consumiendo este vital elemento 
con olor a aguas servidas. 

Analizada la presentación, debemos Informar que, en virtud del artículo 85 de la ley N°20.998 y el 
convenio de cooperación que se está preparando por parte de ambas instituciones, y por ser un 
reclamo asociado a la calidad del agua potable, me permito remitir a esa Secretaría, para que se 
responda, directamente, al recurrente. 

Saluda atentamente a usted, 

GZS/JAA/CVS 
DISTRIBUCION: 
- Sr. Secretario Regional Ministerial de Salud, Región de Los Lagos. 
- Sr. Prosecretario de la Cámara de Diputados (c.i.) 
- H. Diputado Sr. Harry Jürgensen R. (c.i) 
- División de Fiscalización, Área técnica. 
- Oficina SISS Región de Los Lagos. 
-Oficinade Partes SISS 

S S S S 
Superintendencia de Servicios Sanitarios 

Moneda 673, Piso 9 
Código Postal: 6500 721 

Teléfono: 56 - 2 - 2382 4000 
Fax: 56 - 2 - 2382 4002 / 2382 4003 

Santiago de Chile 
http://www.siss.qob.cl 



Código interno D F : 2644 

Documento Aprobado por: 

Ancapan A. J u a n con fecha 17-03-2021 14:54:31. 
Cordero L. Marcela con fecha 17-03-2021 15:25:27. 
Zamorano S . Gabriel con fecha 21-03-2021 12:02:10. 
Astorquiza L. Gonzalo con fecha 22-03-2021 8:53:32. 
Pereira M. Paula con fecha 22-03-2021 10:29:12. 


