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SANTIAGO, 14 ABR 202

A . LUIS ROJAS GALLARDO
PROSECRETARIO
CAMARA DE DIPUTADOS

DE : CRISTIAN O’RYAN SQUELLA
SUPERINTENDENTE DE EDUCACION

Junto con saludar, me dirijo a usted en virtud del oficio indicado en el antecedente, en el
cual el H. Diputado Rodrigo Gonzélez Torres, solicita a esta Superintendencia que informe
a la Camara de Diputados sobre la posibilidad de disponer una fiscalizacién a los
establecimientos de la Junta Nacional de Jardines Infantiles (JUNJI) de fa Regién de
Valparaiso, en cuanto a las medidas sanitarias y de seguridad implementadas.

En este contexto, adjunta carta de Asociacién de funcionarios de JUNJI (AJUNJI) de la
Regién de Valparaiso, en la cual, en resumen, realizan una serie de cuestionamientos en
relacion a los aforos, las distancias a mantener, y la reapertura de los establecimientos de
educacion parvularia.

Sobre el particular, puedo informar a usted, lo siguiente:

1. Sobre las competencias de la Superintendencia de Educacién.

En primer lugar, el articulo 48 de la Ley N° 20.529, que establece el Sistema Nacional de
Aseguramiento de la Calidad de la educacion parvularia, basica y media, dispone como
objeto de la Superintendencia de Educacion, fiscalizar, de conformidad a la ley, tanto el
cumplimiento de la normativa educacional por parte de los sostenedores de
establecimientos educacionales reconocidos oficialmente por el Estado, como la legalidad
del uso de los recursos por los sostenedores de los establecimientos que perciben
subvencién o aportes del Estado, y de los sostenedores de establecimientos particulares
pagados en caso de denuncia. ‘

Junto con lo anterior, en relacién con el nivel parvulario, también corresponde a la
Superintendencia de Educacién fiscalizar los establecimientos de dicho nivel (salas cuna y
jardines infantiles), conforme a lo dispuesto en el articulo decimoquinto transitorio de la Ley
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SAC, el articulo 9 de la Ley N° 20.832, en concordancia con el articulo 6 del DFL N° 3, de
2016, en relacion con el N° 8 dei articulo segundo transitorio de la ley N° 20.835".

De este modo, para velar por el cumplimiento de la normativa educacional, este servicio
planifica programas de fiscalizacion focalizados en determinados bienes juridicos o
tematicas de gran impacto en el nivel, que tienen por finalidad verificar la observancia de la
normativa educacional por parte de los sostenedores seleccionados en las muestras, sin
perjuicio de las denuncias que ingresen por parte de cualquier interesado, por eventual
infraccién a la normativa educacional aplicable a los establecimientos de educacion
parvularia.

En consecuencia, a la Superintendencia le corresponde, en virtud de la competencia y
facultades entregadas por el ordenamiento juridico, verificar que los establecimientos de
educacion parvularia sujetes al reconocimiento oficial del Estado, autorizacién de
funcionamiento y en periodo de adecuacién, cumplan con la normativa educacional que los
rige, a través de fiscalizaciones originadas por programas o denuncias, constatando la
observancia de los requisitos basicos de funcionamiento, gestién de personal, gestién
pedagdgica, buen trato y convivencia, seguridad, higiene e infraestructura, entre otras

materias, es decir, las condiciones esenciales para que se brinde una atencién de calidad
" alos nifios y nifias en primera infancia.

En ese mismo sentido, el articulo 48 de la Ley SAC, ya sefialado precedentemente, junto
con disponer el objeto de la SIE, senala que la Superintendencia proporcionara informacion,
en el ambito de su competencia, a las comunidades educativas y otros usuarios e
interesados, y atendera las denuncias y reclamos de éstos, aplicando las sanciones gue en
cada caso corresponda.

Para el cumplimiento de sus funciones, el articulo 49 del referido cuerpo legal en sus letras
@) ¥ h), dispone como atribuciones de la Superintendencia absolver consuitas, investigar y
resolver denuncias que los distintos miembros de la comunidad escolar presenten, recibir
reclamos y actuar como mediador respecto de ellos.

Luego, el articulo 57 de la Ley N° 20.529, establece que la Superintendencia recibira las
denuncias y los reclamos que se formulen por los miembros de la comunidad educativa u
otros directamente interesados y que se refieran a materias de su competencia, sin perjuicio
de las acciones legales correspondientes.

A continuacién, el articulo 58 del mismo cuerpo normativo define la denuncia como el acto
escrito u oral por medio del cual una persona o grupo de personas directamente interesadas
y previamente individualizadas ponen en conocimiento de la Superintendencia una eventual
irregularidad, con ef objeto de que ésta investigue y adopte las medidas que correspondan.

2. Medidas tomadas para la apertura de los establecimientos de Educacién
Parvularia.

Como consecuencia de la emergencia sanitaria a causa del COVID-19 que actualmente
afecta al pais, el Ministerio de Salud, durante el afo 2020, adopté una serie de medidas
sanitarias tendientes a evitar la propagacién del referido virus en la poblacion, entre ellas,

' No obstante, lo anterior, el legislador contempld un periodo de transicion para los establecimiantos
educacionales que se encontraban en funcionamiento antes de la fecha de entrada en vigencia de la Ley N°
20.832, los que deberan ajustarse dentro de dicho periodo a la normativa del sector, segln lo dispone el articulo
tercero transitorio del citado cuerpo legal, en concerdancia con el articulo decimoquinto transitorio de la ley N°
20.529.
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la decision de suspender las actividades presenciales en establecimientos educacionales,
mediante la Resolucién Exenta N° 180, de fecha 16 de marzo de 2020. Dicha determinacion
fue posteriormente prorrogada por los actos administrativos N°212, de 27 de marzo:; 322,
de 29 de abril y N°479, de 26 de junio, todos del ano 2020. En este mismo periodo, mediante
la Resolucién Exenta N°591, con fecha 21 de julio de 2020, se diépuso el “Plan Paso a
Paso”, por medio del cual se fijaron las medidas sanitarias que debian observar los
miembros de la comunidad, de acuerdo a la fase o paso en que se encontrare la respectiva
comuna, dentro de las que destacaban, la posibilidad de reanudar las clases presenciales
previa autorizacion de la Secretaria Regional Ministerial de Educacién correspondiente.
Durante esta época, con el objeto de asegurar el acceso al sistema educativo de todos los
ninos y ninas, la gran mayoria de los establecimientos del nivel, principalmente, los que
perciben aportes del Estado, favorecieron aprendizajes y desarrollaron actividades
formativas de manera remota.

Ahora bien, la instruccién sanitaria de solicitar autorizacidn previa a la Secretaria Regional
Ministerial de Educacion para el inicio de actividades presenciales, fue suprimida en el
nuevo "Plan Paso a Paso”, aprobado por la Resolucion Exenta N° 43, del mismo origen, de
fecha 15 de enero de 2021 y su modificacion en la materia, a través de la Resolucidn Exenta
N° 143 del 20 de febrero de 2021, ambas del mismo origen?.

Por su parte, dentro de este contexto sanitario, distintos actores del Sistema de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacién han desplegado acciones con el objetivo de
fortalecer el desarrollo integral de los nifios y nifas. Es asi que, mediante la Resolucién
Exenta N° 255, de 2020, la Subsecretaria de Educacién Parvularia, puso a disposicién de
tas comunidades educativas las orientaciones de apoyo a los sostenedores y equipos
directivos para la reanudacién de actividades presenciales en establecimientos de
educacion parvularia, la cual fue recientemente sustituida por nuevas orientaciones
aprobadas por la Resolucion Exenta N° 57, de 16 de febrero de 2021, del mismo origen.

Asimismo, para enfrentar el desafio de retomar la atencidén presencial resguardando la
seguridad e integridad de los parvulos, los sostenedores del nivel; JUNJI, INTEGRA,
Servicios Locales y entidades administradoras de los establecimientos de educacién
parvularia que operan Via Transferencia de Fondos (VTF), debieron entregar un plan de
funcionamiento para el inicio de actividades del presente ano, requerido por la
Subsecretaria de Educacion Parvularia, mediante los oficios N° 535; N°536 y N°537 de 3
de diciembre de 2020.

En el mismo sentido, ante el complejo escenario sanitario, la Superintendencia de
Educacion ha asumido un rol activo y relevante, con [a finalidad de garantizar el bienestar
y resguardo de ios derechos de todos los integrantes de la comunidad educativa. A saber,
ante la solicitud de entrega del plan de funcionamiento requerido a los principales
sostenedores del nivel, esta Superintendencia complementd esa peticién por medio de los
oficios N° 14, 15 y 16, del 7 de enero de 2021, actuacién que tuvo por objeto aclarar la
normativa educacional aplicable. De la misma manera, durante el 2020 se elaboraron [os
dictamenes N° 54 y N° 55, que flexibilizaron el destino de la subvencién escolar preferencial,
facultando a los sostenedores su uso en inversiones de caracter excepcional en el marco
de la crisis sanitaria provocada por la pandemia.

2 En especifico, se regula la apertura o cierre de los establecimientos educacionales, el Capitulo | parrafo IX
numeral 34 de la REX N° 43, de 2020, del MINSAL.
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De igual modo, impartié instrucciones especiales con ocasién de la reanudacién de
actividades presenciales, suspendidas a propésito de la pandemia por COVID-19 (Circular
COVID), a todos los establecimientos de educacion parvularia del pafs, tanto publicos comao
privados, que posean reconocimiento oficial del Estado, autorizacién de funcionamiento o
se encuentren en periodo de adecuacion, aprobada por la Resolucién Exenta N° 587, de 9
de octubre de 2020, instrumento recientemente actualizado mediante la Resolucién Exenta
N° 180, de fecha 26 de febrero de 2021, ambas del Superintendente de Educacién, debido
a las modificaciones introducidas por la Resolucién Exenta N° 43, de MINSAL, que elimina
la autorizacién previa de la SEREMI de Educacién para la reanudacidn de actividades
presenciales en aquellas comunas gue se encuentran en Fase 2.

Asi, con la finalidad de garantizar el cumplimiento de las obligaciones contenidas en dicha
circular, como aquellas establecidas en otros cuerpos normativos relevantes para el nivel
en este contexto sanitario, se aprobd el Programa de Fiscalizacién N° 11: “Medidas de
Higiene ante el Covid-19", instruida por el oficio Ord. N° 272, de fecha 11 de marzo de 2021,
del Superintendente de Educacion.

En este contexto, se hace necesario relevar que, ademas de la implementacion de la
actividad fiscalizadora de oficio, este Organo Fiscalizador debe dar curso a toda denuncia
que pueda constituir una infraccién a la normativa educacional, con el objeto de resguardar
los derechos de todos los integrantes de la comunidad educativa, instruyendo los
respectivos procesos administrativos sancionatorios en caso que se constate una eventual
infraccién a la norma por parte de alguin sostenedor del nivel.

En idéntico sentido, destaca la implementacion para este afo de un “Plan de
acompafiamiento a los establecimientos de educacion parvularia” -el cual esta compuesto
por dos programas; el primero de difusion de la normativa educacional y el segundo de
apoyo a la subsanacion-, que tiene por propésito asistir a sostenedores, administrativos y
equipos educativos, entregando orientacion en relacién a ia normativa que aplica al nivel y
colaborando en la gestién de la subsanacién como parte de procesos de fiscalizacion. En
cuanto a las estrategias que considera el “Programa de difusion de normativa educacional”,
estas son: visitas en terreno o acompanamientos virtuales, articulacién con actores
relevantes de la region, jornadas y seminarios. En relacion al “Programa de apoyo a la
subsanacién”, que refiere al incentivo a los sostenedores de establecimientos de educacion
parvularia que se encuentren en la etapa de subsanacion, dentro del proceso de
fiscalizacion, a realizar las acciones tendientes a corregir el incumplimiento a la normativa
educacional observada, a través de la promocidn y aclaracién de la misma, con el propdsito
de incidir en la calidad de los procesos educativos y, por ende, propender a la mejora
continua. Las estrategias adoptadas en este caso son: aclaracién normativa personalizada
(por establecimiento o sostenedor) y jornadas, talleres y reuniones de apoyo a la
subsanacion.

3. Sobre la normativa educacional aplicable a los hechos.

Respecto a la normativa educacional aplicable al caso, el Decreto con Fuerza de Ley N° 2,
de 2009, del Ministerio de Educacién (Ley General de Educacidn), en su articulo 2 define
la educacién como el proceso de aprendizaje permanente que abarca las distintas etapas
de la vida de las personas y que tiene como finalidad alcanzar su desarrollo espiritual, ético,
moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico, mediante la transmisién y el cultivo de valores,
conocimientos y destrezas. Se enmarca en el respeto y valoracién de los derechos
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humanos y de las libertades fundamentales, de la diversidad multicuitural y de la paz, y de
nuestra identidad nacional, capacitando a las personas para conducir su vida en forma
ptena, para convivir y participar en forma responsable, tolerante, solidaria, democratica y
activa en la comunidad, y para trabajar y contribuir al desarrollo del pais.

De esta manera, el referido articulo segundo, sefala que la educacién se manifiesta a través
de la enseflanza formal o regular, la ensefnanza no formal y de la educacion informal. Asi,
el referido articulo establece que “La ensefianza formal o regular es aquella que esta
estructurada y se entrega de manera sistematica y secuencial”.

A su vez, el Decreto Supremo N°548, de 1988, de MINEDUC, que aprueba normas para la
planta fisica de los locales educacionales que establecen las exigencias minimas que
deben cumplir los establecimientos reconocidos como cooperadores de la funcidn
educacional del Estado, seguin el nivel y modalidad de la ensefanza que impartan,
establece en su articulo N°1 la definicidén de local escolar, sefalando que: “Es ef conjunto
organizado de areas libres, obras exteriores y edificios, con recintos para administracién,
servicios y docencia, de los que dispone un establecimiento educacional de los niveles de
ensefianza parvularia, basica 0 media, de manera de satisfacer en forma permanente Jas
necesidades derivadas de las actividades sisteméaticas del proceso educativo.”

En relacion a ta materia consultada, la Superintendencia de Educacién dicté la Resolucion
Exenta N° 587, del 9 de octubre del 2020, ia cual aprueba circular que imparte instrucciones
especiales a establecimientos de educacion parvularia a propésito de la pandemia por
COVID-19.

En consecuencia, cabe tener pres'ente, que el alcance de la Circular N° 587 es respecto de
los establecimientos de educacion parvularia plblicos o privados que cuentan con
reconocimiento oficial del Estado, autorizacién de funcionamiento o se encuentran en
periodo de adecuacion, incluidos en estos los jardines infantiles de la Junta Nacional de
Jardines Infantiles (JUNJI).

Asi, respecto de las obligaciones que deben cumplir dichos establecimientos para la

reanudacion de actividades presenciales, la Circular N° 587 dispone lo siguiente:

+ Implementar el Protocolo de medidas sanitarias para establecimientos de educacién
parvularia, elaborado por el Ministeric de Salud en conjunto con el Ministerio de
Educacién, disponible en el Anexo N° 1 de las Orientaciones de la Subsecretaria de
Educacién Parvularia, o el que en el futuro lo reemplace.

+ Aplicar el Protocolo de limpieza y desinfecciéon de establecimientos, disponible en el
Anexo N° 2 de las Orientaciones de la Subsecretaria de Educacién Parvularia.

+ Implementar los procesos de limpieza y desinfeccion contenidos en los puntos 1y 2
descritos en el Anexo N° 2 de las ‘Orientaciones de la Subsecretaria de Educacion
Parvularia, al menos cada 24 horas.

- Disponer de todos los elementos necesarios para la aplicacion del Protocolo de limpieza
y desinfeccion del establecimiento de educacion parvularia.

+ Levantar informacion para tener claridad respecto de la cantidad de parvulos gue se
integrarian a las actividades presenciales y aquellos que continuarian con actividades
remotas.
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Implementar medidas especificas acorde a su realidad y a sus necesidades particulares,
en conformidad a las recomendaciones entregadas en el Anexo N° 5 de las
Orientaciones de la Subsecretaria de Educacién Parvularia, sobre “Planificacion
sugerida para implementar medidas de seguridad y proteccién de la comunidad
educativa”.

Velar para que el equipo directivo defina la gradualidad del retorno a actividades
presenciales por cursos o niveles, asi como la organizacion de las jornadas.

Aquellos establecimientos que provean alimentacién en virtud de los programas de
alimentacion financiados por JUNAEB, deberan adoptar medidas para que los parvulos
puedan asistir al establecimiento, en el horario definido por este, para recibir sus raciones
de alimentos durante la jornada, independiente si les corresponde o no tener actividades
presenciales en un determinado dia, acorde a las adecuaciones.

Programar de manera diferida los horarios de alimentacién, evitando aglomeraciones
segln las disposiciones sanitarias y los tiempos destinados a la higienizacién, a partir
del cronograma establecido para la alimentacién de los nifios y nifas.

Coordinar los horarios diferidos de alimentacion, de tal forma que estén en un mismo
turno los grupos o niveles que comparten patios durante la jornada, evitando el contacto
entre grupos de nifos y nifas que no tengan vinculo alguno durante la misma.

Definir la cantidad de turnos que seran necesarios para alimentar a todos los parvulos
gue se encuentran asistiendo al establecimiento.

Informar a los padres, madres y apoderados, y a la comunidad educativa en general,
acerca de la implementacion del protocolo de medidas sanitarias, el protocolo de
limpieza y desinfeccidn, las medidas especificas de higiene y seguridad en sala y las
concernientes a la organizacion de la jornada, asi como todas las medidas que se
implementaran para garantizar un ambiente seguro en la reanudacion de las actividades
presenciales,

Comunicar las medidas que implementara para garantizar un ambiente seguro en la
reanudacion de las actividades presenmales a través de mecanismos que aseguren su
llegada a los apoderados y a toda la comumdad

Velar para que el equipo directivo coordme una mducc:lon para todo el equipo educativo
sobre medidas de higiene, salud y proteccion.

Asegurar la participacion en la induccidn sobre medidas de higiene, salud y proteccién
de todo el equipo educativo.

Acreditar la realizacién de la induccién sobre medidas de higiene, salud y proteccion a
todo el equipo educativo, mediante un acta de la actividad, que integre como minimo
fecha en que se realizo y listado de asistentes, con nombre, rut y firma.

Informar al Ministerio de Educacion el cumplimiento de las obligaciones relacionadas con
la seguridad y salud de los parvulos y de todos los integrantes de la comunidad educativa
y las medidas de organizacion interna que implementaran, ajustandose a la gradualidad
del retorno a actividades presenciales, entregando el detalle de las modificaciones de
jornada, si las hubiere.

Aplicar cuando se presente dentro del establecimiento un caso confirmado de dicha
enfermedad, el Protocolo de actuacidn respectivo contenido en el Anexo N°3 de las
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Orientaciones de la Subsecretaria de Educamon Parvularia, o el que en el futuro lo
reemplace.

Velar para que el establecimiento se encuentre a disposicion de todos los parvulos que
puedan asistir, en tanto se cumplan las medidas de distanciamiento establecidas por la
autoridad sanitaria.

Velar para que el estabiecimiento conozca y determine qué nifos o ninas se encuentran
en condiciones de asistir y cudles no podran hacerlo, por diversos motivos.

Considerar las adecuaciones y medidas adicionales que parezcan razonables para que
todos los parvulos accedan a la educacién remota, siempre en la medida que esto no
importe afectar o poner en riesgo el derecho a la salud y a la integridad de las
educadoras, técnicos, asistentes de Ia educacién y de los miembros de la comunidad
educativa en general.

Identificar a aquellos nifos que, como consecuencia de dicha suspension, se encuentran
con mayor rezago en aspectos de desarrollo socioemocional y establecer estrategias
que permitan acompanarlos a ellos y sus familias, enfocados en sus necesidades.

Velar para que el equipo educativo provea de herramientas a las familias que promuevan
fa interaccion de calidad de sus miembros con los nifios y nifas, y proveer del apoyo a
distancia mientras el periodo de acompanamiento pedagdgico remoto continte.

Disenar e implementar las estrategias de contencion emocional y de cuidado de forma
interdisciplinaria y colaborativa, considerando a toda la comunidad educativa, de manera
de generar estrategias institucionales que permitan instalar un entorno protector.

Velar para que el equipo educativo con la informacién levantada respecto de la cantidad
de parvulos que se integrarian a las actividades presenciales y aquellos que continuarian
con actividades remotas, planifique su trabajo en torno a estos 2 escenarios posibles,
considerando la posibilidad de que ambos se puedan suscitar de forma simultanea.

Capacitar al personal de reemplazo para que éste sea capaz de asumir la
responsabilidad de implementar integramente las disposiciones de los reglamentos
internos y protocolos de actuacion.

Actualizar, ajustar o incorporar nuevas disposiciones a sus reglamentos internos y
protocolos de actuacion, de manera que estos instrumentos cumplan con el propésito de
regular adecuadamente las relaciones entre el establecimiento y los distintos actores de
la comunidad educativa, como también la interaccidn entre sus miembros.

Informar a la comunidad educativa de las modificaciones y ajustes que se efectien en
aplicacién de la Circular que imparte instrucciones especiales a establecimientos de
educacion parvularia a proposito de la pandemia por COVID-19 y el resto de las medidas
que decida adoptar, en base a su autonomia, mediante la publicacién de los nuevos
protocolos, estrategias y acciones en su sitio web y/o mantenerlas disponibles en formato
fisico en el establecimiento.

Preparar un plan de trabajo de educacién remota que se implementard hasta que se
haga efectivo el retorno a las actividades presenciales.

- En cuanto a la fiscalizacion de establecimientos educacionales en la Regién de
Valparaiso.
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Tal como ya se expuso anteriormente con objeto de fiscalizar el cumplimiento de la
normativa educacional, este servicio planifica programas de fiscalizacion focalizados en
determinados bienes juridicos o tematicas de gran impacto en el nivel, segun sea ef caso,
que tienen por finalidad verificar la observancia de la normativa educacional por parte de
los sostenedores seleccionados en las muestras, sin perjuicio de las denuncias que
ingresen por parte de cualquier interesado, por eventual infraccion a leyes, reglamentos o
circutares aplicables a los jardines infantiles y salas cunas.

Por lo anteriormente sefalado la Superintendencia de Educacion cuenta con un Plan Anual
de Fiscalizacion que contempla un conjunto de programas que buscan resguardar el
cumplimiento de la normativa educacional y el buen uso de los recursos, todos con una
distribucion de muestras, de acuerdo con las capacidades y alcance que posee el Servicio.

Todos los programas de fiscalizacion consideran muestras de acuerdo con estandares
metodolégicos (por ejemplo, criterios de riesgo). Lo anterior, debido a que las capacidades
del Servicio son limitadas en funcion de la capacidad regional, especificamente, la dotacion
de fiscalizadores disponibles para la ejecucion de cada programa, haciendo inviable la
fiscalizacién de forma censal de todos los sostenedores sobre los cuales la
Superintendencia de Educacion cuenta con facultades fiscalizadoras, los cuales alcanzan,
aproximadamente, 18.000 establecimientos educacionales a nivel pais.

Asi, respecto de la normativa educacional citada en los parrafos precedentes, cabe senalar
que dentro de los programas contenidos en la Resolucion Exenta N° 0712, del 2020, de la
Superintendencia de Educacion, que aprueba del Plan Anual de fiscalizacidon afio 2021, se
encuentra el programa “Medidas de Higiene ante el COVID-19”, el que contempla la
fiscalizacién de todas las medidas préventivas que deben adoptar los establecimientos
educacionales frente a la reanudacion de clases presenciales.

Producto del contexto vigente, el programa. "Medidas de Higiene ante el COVID-19",
considera la muestra mas importante dentro del afio 2021, alcanzando los 1.000
establecimientos educacionales, de los cuales el 30% corresponde a establecimientos que
imparten de manera exclusiva el nivel parvulario. En especifico, en la Region de Valparaiso,
la muestra del referido programa corresponde a 86 establecimientos educacionales,
incluyendo el nivel de educacidn parvularia, basica y media.

En base a los criterios de muestra determinados y proporcion por cada tipo de unidad
educacional, que integra la dependencia, informamos que en el referido programa de
fiscalizacion se incluyen 5 establecimientos de educacion parvularia de la Regién de
Valparaiso administrados por JUNJI. '

Sin perjuicio de lo anterior, frente a casos especiales o situaciones particulares que puedan
surgir, y que afecten a las comunidades educativas de los establecimientos de educacion
parvularia, se recomienda el ingreso de la(s) denuncia(s) asociada(s) directamente a
establecimiento(s) educacional(es) claramente identificado(s), directamente en el sitio
http://denuncias.supereduc.cl.

5. Conclusiones.
De esta forma, la Superintendencia da por cumplida la solicitud hecha por el H. Diputado
Rodrigo Gonzalez Torres, de informar ala Camara de Diputados sobre la posibilidad de
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disponer una fiscalizacion a los establecimientos de la Junta Nacional de Jardines infantiles

(JUNJI) de la Regién de Valparaiso, en cuanto a las medidas sanitarias y de seguridad
implementadas.

Asimismo, para su.mayor conocimiento se adjuntan los siguientes antecedentes:

a) Resolucion Exenta N°587, del 9 de octubre del 2020, la cual aprueba circular que
imparte instrucciones especiales a establecimientos de educacién parvularia a
propdsito de la pandemia por COVID-19.

b) Resolucion Exenta N°180, del 26 de febrero de 2021, la cual modifica Rex. N° 587
de 2020 que aprueba circular que imparte instrucciones especiales a
establecimientos de educacién parvularia a propésito de la pandemia por COVID-
19. .

c) Resolucion Exenta N° 0712, del 2020, de la Superintendencia de Educacion, que
aprueba del Plan Anual de fiscalizacién afo 2021.

Sin otro particular, saluda atentamente a usted,

DUELLA
DUCACION

- DR. SIE Valparaiso
- Intendencia de Educacion Parvularia

- Div. Com. y Denuncias - Unidad de Andlisis Juridico
- Oficina de Partes y Archivo.
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APRUEBA  CIRCULAR QUE IMPARTE

INSTRUCCIONES ESPECIALES

ESTABLECIMIENTOS DE EDUCACION
PARVULARIA A PROPOSITO DE LA PANDEMIA

{ Superintendencia de Fducacidn | POR COVID-13.

)
TOTALWENTE TRAMITADO | 0587

RESOLUCGCION EXENTA N°
SANTIAGO, 030CT 2570
VISTO:

Lo dispuesto en el Decreto N° 100, de 2005, del Ministeric Secretarfa General de la
Presidencia que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de ta Constitucion
Politica de la Republica de Chile; en el Decreto con Fuerza de Ley N° 1 - 19.653, de 2000,
del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que aprueba el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases
Generales de Administracién de Estado; en la Ley N° 20.529, sobre el Sistema Nacional de
Aseguramiento de [a Calidad de 1a Educacién Parvularia, Basica y Media y su Fiscalizacion;
en la Ley 20.832, que crea la Autorizacién de Funcionamiento de Establecimientos de
Educaci6n Parvularia; en la Ley 20.835, que crea la Subsecretaria de Educacién Parvularia,
la Intenidencia de Educacién Parvularia y modifica diversos cuerpos legales; en el Decreto
con Fuerza de Ley N° 2, de 1998, del Ministerio de Educacion, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado del Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1896; en el Decreto
con Fuerza de Ley N° 2, de 2009, del Ministerio de Educacion; en la Ley N° 20.845, de
Inclusion Escolar, que reguia 1a admisién de los y las estudiantes, elimina el financiamiento
compartido y prohibe el lucro en establecimientos educacionales que reciben aportes del
Estado; en el Decreto Supremo N° 4, de 2020, del Ministerio de Salud, que decreta alerta
sanitaria por e periodo que se sefiala y otorga facultades extraordinarias que indica por
emergencia de salud pulblica de importancia internacional (ESPII) por brote del nuevo
Coronavirus; en la Resolucién Exenta N° 591, de 25 de julio de 2020, modificada por la
Resolucidén Exenta N° 635, de 7 de agosto de 2020, ambas del Ministerio de Salud, que
dispone medidas sanitarias que indica por brote de COVID-19 y dispone el plan “Paso a
Paso”; y sus posteriores actualizaciones; en el Dictamen N° 3.610 de 2020, de la Contraloria
General de la Replblica; en la Resolucién Exenta N° 3.431, de 14 de agosto de 2020, del
Ministerio de Educacion, que aprueba las orientaciones de apoyo a sostenedores y equipos
directivos para la reanudacion de clases presenciales en establecimientos educacionales
del pais; en la Resolucién Exenta N° 255, de 26 de agosto de 2020, de la Subsecretaria de
Educacién Parvularia, que aprueba orientaciones de apoyo a sostenedores y equipos



directivos para la reanudacién de actividades presenciales en establecimientos de
educacion parvularia del pais; en la Resolucién Exenta N° 137, de 23 de febrero de 2018,
de la Superintendencia de Educacion, que aprobd las bases del modelo de fiscalizacién con
enfoque en derechos; en el Decreto N° 352, de 2019, del Ministerio de Educacion, que
nombra al Superintendente de Educacién; vy en la Resolucion N° 6, de 2019, de la
Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre exencién de! tramite de Toma
de Razén.

CONSIDERANDO:

1. Que, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 47 de la Ley N° 20.529, se crea la
Superintendencia de Educacion, en adelante la “Superintendencia” como “un servicio
pdblico funcionalmente descentralizado y territorialmente desconcentrado, dotade de
personalidad juridica y patrimonio propio y que se relaciona con el Presidente de la
Republica por intermedio de! Ministerio de Educacion”.

2. Que, el objeto de la Superintendencia sera fiscalizar, de conformidad al articulo 48 de
la Ley N° 20.528, que los sostenedores de establecimientos educacionales reconocidos
oficiaimente por el Estado se ajusten a las leyes, reglamentos ¢ instrucciones que dicte
la Superintendencia, en adelante "la normativa educacional”. Asimismo, fiscalizaré la
legalidad del usc de los recursos por los sostenedores de los establecimientos
subvencionados y que reciban aporte estatal y, respecto de los sostenedores de los
establecimientos particulares pagados, fiscalizar4 la referida legalidad sélo en caso de
denuncia. Ademas, proporcionara informacién, en el &mbito de su competencia, a las
comunidades educativas y otros usuarios e interesados, y atendera las denuncias y
reclamos de éstos, aplicando las sanciones que en cada caso corresponda.

3. Que, el articulo 49 de la Ley N° 20.529, en su letra m), establece como atribucién de la
Superintendencia aplicar e interpretar administrativamente la normativa educacional
cuyo cumplimiento le corresponde vigilar, e impartir instrucciones fundadas de general
aplicacién al sector sujeto a su fiscalizacion. De ahi que, en el ejercicio de sus
atribuciones, esta Superintendencia emitid los dictimenes N° 51, de 2019, sobre los
elementos que conforman un establecimiento de educacién parvuiaria, y N° 57, de
2020, sobre |a aplicacién de las normas generales contenidas en el Titulo Preliminar
del DFL N°2, de 2009, de! Ministeric de Educacién, a los establecimientos de educacion
parvutaria que se encuentran en el periodo de adecuacién, dispuesto en el articulo
tercero transitorio de 1a Ley N° 20.832.

4. Que, en virtud del articulo 8 de la Ley N° 20.832, los establecimientos de Educacién
Parvularia estaran sujetos a la fiscalizacién de la Superintendencia de Educacidn
conforme a lo establecido en los Parrafos 1°, 2° y 4° del Titulo Il de la Ley N° 20.529,
con el objeto de que se ajusten a la normativa educacional que les resulte aplicable y,
en especial, al cumplimiente de los requisitos que dieron origen a su respectiva
autorizacion de funcionamiento.

5. Que,laleyN® 20.832, en su articulo cuarto transitorio indica que, durante el transcurso
del plazo dispuesto en su articulo tercero transitorio, la Superintendencia de Educacion
fiscalizara en los mismos términos que lo hacia la Junta Nacional de Jardines Infantiles



10.

11.

12.

{JUNJI) a Ios establecimientos de educacion, que a la fecha de entrada en vigencia de
la mencionada ley, se encontraban desarroliando las actividades sefialadas en su
articulo 1°, es decir aquellos establecimientos que entregan atencidn integral a nifios y
nifas entre su nacimiento y la edad de ingreso a la educacion basica, favoreciendo de
manera sisternatica, oportuna y pertinente su desarrollo integral, aprendizajes,
conocimientos, habilidades y actitudes.

Que, por su parte, pormedio del Decreto Supremo N° 4, de 2020, el Ministerio de Salud,
decretd alerta sanitaria por el periodo.que se sefiala y otorga facultades extracrdinarias
que indica, por emergencia de salud piblica de importancia internacional (ESPII) por
brote de coronavirus.

Que, asimismo el Ministerio de Salud dicté la Resolucion Exenta N° 180 de 16 de marzo
de 2020, que dispuso una serie de medidas sanitarias por brote del COVID-19 y, en su
resueivo N° 1, ordend Ia suspension de actividades en los jardines infantiles y colegios
del pais por dos semanas, medida que fue prorrogada por diversos actos
administrativos.

Que, la Resolucién Exenta N° 322 de abril de 2020 de la Subsecretaria de Saiud
Publica, junto con disponer diversas medidas sanitarias, establecié en su resueivo 8°

que se suspendian presenciaimente las clases en todos los jardines infantiles y

establecimientos educacionales del pais pudiendo continuar ta prestacién del servicio
educacional de manera remota.

Que, a su vez, la Resolucién Exénta N° 479, de junio de 2020, de la Subsecretaria de
Educacion Publica, en atencién ai desarrollo de la situacién epidemiolégica, establecio
en su resuelvo 8° ia extensidn de la suspensidn de actividades en educacién parvularia
en los términos del considerando anterior.

Que, 1a Resolucién Exenta N° 521 del Ministerio de Salud, de julio de 2020, que dispone
plan “Paso a Paso’, establece en su numeral 54 que las medidas sanitarias dispuestas
en ese acto administrativo se realizardn en 5 pasos. Agrega que los 5 pasos son los
siguientes: Paso 1: Cuarentena, Paso 2: Transicion, Paso 3: Preparacién, Paso 4:
Apertura Inicial, Paso 5: Apertura Avanzada.

Que, la Resolucion Exenta N° 635, de agosto de 2020, del Ministerio de Salud, modifica
la referida resolucién Exenta N° 591, incorporando en las medidas especiales para el
Paso 4. Apertura Inicial y el Paso 5: Apertura Avanzada lo siguiente: “Se permite el
funcionamiento de los establecimientos de educacién parvularia, basica y media, previa
autorizacién de reanudacién de clases presenciales de la Secretaria Regional
Ministerial de Educacién correspondiente, debiendo cumplirse con la normativa,
instrucciones y protocolos emitidos por el Ministerio de Salud, con el objeto de asegurar
las condiciones sanitarias de los establecimientos educacionales.

Que, por su parte el Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2009, del Ministerio de
Educacién, en adelante Ley General de Educacion, dispone en su articulo 3° que el
sistema educativo chileno se construye sobre la base de los derechos garantizados en
la Constitucidn, asi como también de los tratados internacionales ratificados por Chile,



y que se encuentren vigentes, y en especial, del derecho a la educacién y la libertad
de ensefianza, inspirandose también en una serie de principios que enumera, los que
s0n necesarios invocar en el contexto de la alerta sanitaria, destacandose para estos
efectos el principio de ia flexibilidad que dispone que el sistema educativo debe permitir
la adecuacion del proceso a la diversidad de realidades.

13. Que, ante la solicitud de algunos establecimientos educacionales del pais e informada
la factibilidad sanitaria por el Ministerio de Salud, las Secretarfas Regionales
Ministeriales de Educacién han autorizado el retorno a actividades presenciales de
determinados establecimientos.

14. Que, a través de Resolucion Exenta N° 255, de 2020, de la Subsecretaria de Educacién
Parvularia, se aprobaron las orientaciones de apoyo a los sostenedores y equipos
directivos para la reanudacién de clases presenciales en establecimientos de
educacién parvularia del pais.

15. Que, en conformidad a lo dispuesto en los articulos 3 y 5 del Decreto con Fuerza de
Ley N° 1 -19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que
aprueba el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de Administracién de Estado, ios diversos 6rganos
de Administracion del Estado deben regirse por el principio de cooperacién.

16. Que, conforme a todo lo antes expuesto, es menester dictar el presente acto
administrativo.

RESUELVO:

1°. - APRUEBASE la Circular que imparte instrucciones especiales a propdsito de la
pandemia por COVID-19, a todos los establecimientos de educacién parvularia del pafls,
tanto pablicos como privados, que posean Reconocimiento Oficial del Estado, Autorizacién
de Funcionamiento o se encuentren en periodo de adecuacién, cuyo texto es el siguiente:
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I. INTRODUCCION

A partic del mes de diciembre de 2019 se ha producido un brote mundial del virus
denominado coronavirus-2 del sindrome respiratorio agudo grave (SARS-CoV-2) que
produce la enfermedad def coronavirus 2018 o COVID-19.

Lo anterior dio lugar a fa dict'aciéﬁ del estado de excepcién constitucional de catastrofe
mediante el Decreto N° 104, del Ministerio del interior y Seguridad Puablica, Subsecretaria
del Interior, publicado en el Diario Oficial de fecha 18 de marzo de 2020. Asimismo,
mediante el Decreto N° 107, del mismo Ministerio, publicado en el Diario Oficial de fecha
23 de marzo de 2020, sé declard como zonas afectadas por la catastrofe generada por ia
pro'pagacién de la enfermedad COVID-19, y por un plazo de doce meses, las 346 comunas
correspondientes a las 16 regiones del pals.

Las caracteristicas de fa presente crisis sanitaria de nivel mundial han impuesto a las
autoridades competentes, la necesidad de decretar una serie de medidas excepcionales de
caracter sanitario orientadas a disminuir las posibilidades de contagio entre personas,
dentro de las que se encuentran, la suspension de las actividades educativas presenciales
en todo el pals y para todo tipo de establecimientos.

En ese contexto, los establecimientos educacionales, y dentro de ellos, aquellos que
imparten educacion parvularia, han debido adoptar una serie de medidas de carécter
extraordinario para asegurar la accesibilidad material al sistema educativo, favorecer la
continuidad en los aprendizajes, mantener el vinculo educador/a-parvulo y garantizar la
prestacion de ciertos servicios minimos, en los'casos que corresponde, con pleno
resguardo del derecho a la salud de todos los miembros de las comunidades educativas.

Através de la presente circular, se imparten instrucciones generales a los sostenedores de
establecimientos de educacion parvularia -sea que cuenten con reconocimiento oficial del
Estado, autorizacién de funcionamiento, o que se encuentren en periodo de adecuacion-
respecto de la elaboracién, difusién e implementacién de medidas especiales relacionadas
con la seguridad y proteccion de la salud en los establecimientos, la promocién de la buena
convivencia en la comunidad educativa y la adaptacion de las medidas contenidas en los
protocolos de sus reglamentos internos, frente al retorno total o parcial a sus actividades
presenciales. |
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ll. DISPOSICIONES GENERALES

1. FUENTES NORMATIVAS

Por fuentes normativas se entienden aquellas normas de rango constitucional o legal,

reglamentarias e instrucciones de cardcter general, Gue fueron utilizadas, consultadas o

tenidas a la vista, para la construccidn de la presente circular.

1.

10.

11,

12.

Decreto N° 100, de 2005, del Ministerio _Secretaria.GeneraI de la Presidencia, que fija
el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Constitucién Politica de la
Replblica de Chile (CPR).

Decreto N° 326, de 1989, de! Ministerio de F!elacéones Exteriores, que promulga el
Pacto Internacional de Derechos Ecdnémicqs_, Sociales y Culturales, adoptado por la
Asamblea General de la Organizacién de las Naciones Unidas el 19 de diciembre de
1966, suscrito por Chile el 16 de septiembre de 1969,

Decreto N° 830, de 1990, del Ministerio de Fielaciones_Exteriores, que promulga la
Convencidn sobre los' Derechos del Nifio. '

Decreto, N° 873, de 1991, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que aprueba el
Pacto de San José de Costa Rica; Convencidn Americana sobre Derechos Humanos.

Ley N° 20.529, que crea el sistema nacional de aseguramiento de la calidad de la
educacion parvularia, basica y media, y su fiscalizacién (Ley SAC).

Ley N° 20.609, que establece medidas contra ia discriminacién,

Ley N° 20.832, que crea la autorizacién de funcionamiento de establecimientos de
educacién parvularia.

Ley N° 21.040, que crea el Sistema de educacién publica (Ley NEP).

Ley N° 20.422, que establece normas sobre igualdad de oportunidades e inclusion
social de personas con discapacidad.

Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2009, del Ministerio de Educacion, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 20.370 con las normas no
derogadas del Decreto con Fuerza de Ley N° 1, de 2005 (Ley General de Educacién,
LGE).

Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1998, del Ministerio de Educacién, que fija el
texto refundido, coordinado y sistematizado del Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de
1996, sobre subvencién del Estado a establecimientos educacionales (Ley de
Subvenciones).

Decreto con Fuerza de Ley N° 1, de 1996, del Ministerio de Educacién, que fija el
texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 19,070 que aprobé el



13.

14.

15.

16.

17.

18,

18.

20.

21.

22,
23.
24,

25,
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estatuto de los profesionales de la educacién, y de las leyes que la complementan y
modifican (Estatuto docente). -

Decreto Supremo N° 315, de 2010, del Ministerio de Educacién, que reglamenta
requisitos de adquisicién, mantencién y pérdida del reconocimiento oficial det Estado
a los establecimientos educacionales de educacion parvularia, basica y media.

Circular N° 1, de 21 de febrero de 2014, de la Superintendencia de Educacién, para
establecimientos educacionales municépales y particulares subvencionados.

Circular N° 2, de 13 de marzo de 2014, de la Superintendencia de Educacién, para
establecimientos educacionales particulares pagados.

Decreto Supremo N° 128, de 2018, del Ministerio de Educacion, que reglamenta los
requisitos de adquisicidn, mantencion y pérdida de la autorizacidn de funcionamierito
de establecimientos de educacién parvularia.

Ordinario Circular,N° 1.663, de 16 de diciembre de 2016, de la Superintendencia de
Educacion, que informa sobre modelo de fiscalizacion con enfoque en derechos e
instrumentos asociados.

Resolucion Exenta N° 381, de 19 de mayo de 2017, de la Superintendencia de
Educacion, que aprueba la Circular normativa para establecimientos de educacion
parvularia, actualizada por la Resolucién Exenta N° 980, de 28 de diciembre de 2018.

Resolucién Exenta N° 137, de 23 de febrero de 2018, de la Superintendencia de
Educacién, que aprueba bases del modelo de fiscalizacién con enfoque en derechos.

Ordinario Circular N° 379, de 7 de marzo de 2018, del Superintendente de Educacién,
que imparte instrucciones sobre aplicacién progresiva del Modelo de Fiscalizacion
con Enfoque en Derechos y deja sin efecto parciaimente el Oficio N° 0182, de 8 de
abril de 2014, del Superintendente de Educacién y su documento anexo, con las
prevenciones que se indican.

Resolucién Exenta N° 860, de 26 de noviembre de 2018, de la Superintendencia de
Educacién, que aprueba Circular que imparte instrucciones sobre reglamentos
internos de los establecimientos -educacionales parvularios.

Dictamenes N° 53, 54 y 55 de 2020, de la Superintendencia de Educacién.
Dictamen N° 51, de 2019, de la Superintendencia de Educacién.
Dictamen N° 57, de 2020, de la Superintendencia de Educacién.

Oficio Ordinario N° 540, de fecha 17 de marzo de 2020, del Superintendente de
Educacion.
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26. Resoluciones Exentas Nos. 180, de 16 de marzo; 212, de 27 de marzo; 322, de 29
de abril; 341, de 12 de mayo; 424, de 7 de junio; 479, de 26 de junio; 591, de 25 de
julio; y 635, de 7 de agosto, y sus posteriores actualizaciones, todas del ano 2020 y
del Ministerio de Salud. |

27. Decreto con Fuerza de Ley N° 725, de 1967, Cédigo Sanitario.

28. Resolucidn Exenta N° 255, de 26 de agosto de 2020, de la Subsecretaria de
Educacidon Parvularia, que aprueba Orientaciones de apoyo a sostenedores y equipos
directivos para la reanudacién de actividades presenciales en establecimientos de
educacién parvularia del pais.

2. ALCANCE

Estas instrucciones estan dirigidas a todos los establecimientos de educacion parvularia,
sea que cuenten con autorizacion de funcionamiento, reconocimiento oficial del Estado o
se encuentren en periodo de adecuacion.

3. ORIENTACIONES DE APOYO A SOSTENEDORES Y EQUIPOS DIRECTIVOS PARA LA
REANUDACION DE ACTIVIDADES PRESENCIALES EN ESTABLECIMIENTOS DE
EDUCACION PARVULARIA

En los distintos actos administrativos a través de los cuales el Ministerio de Salud ha
decretado la suspension de clases y actividades presenciales en todos los jardines infantiles
y establecimientos educacionales det pafs, dicha reparticién ministerial ha sido consistente
en autorizar explicitamente la continuidad de la prestacilén del servicio educativo de manera
remota, conforme a los criterios que estableciere el Ministerio de Educacién y hasta que las
condiciones sanitarias permitan el levantamiento de dicha medida.

Entre estos actos, las Resoluciones Exentas Nos. 479y 591, de 2020, junto con reiterar las
apuntadas medidas, facultaron a las Secretarias Regionales Ministeriales de Educacién
'competentes, para levantar la suspensién de clases presenciales individualmente, por
establecimientos, niveles o cursos, previo informe favorable de factibilidad sanitaria, y
entrega de la normativa, instrucciones y protocolos tendientes a asegurar las condiciones
sanitarias de los establecimientos, por parte de! Ministerio de Salud.

Posteriormente, a través de la Resolucién Exenta N° 655, de fecha § de agosto del afio
2020, el Ministerio de Salud, modifico Ia referida Resolucién N° 591. entre otros aspectos,
en el sentido de “permitir el funcionamienio de los eétablecimientos de educacion parvularia,
basica y media, previa autorizacién de reanudacién de clases presenciales de la Secretaria
Regional Ministerial de Educacién correspondiente, debiendo cumplirse con la normativa,
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instrucciones y protocolos emitidos por el Ministerio de Salud, con el objeto de asegurar las
condiciones sanitarias de los establecimientos educacionales.”

En tal contexto, el ,Miniéterio de Educacion, a través de la Subsecretaria de Educacién
Parvularia, aprobé las Orientaciones de apoyo a sostenedores y equipos directivos para la
reanudacién de actividades presenciales en establecimientos de educacion parvularia del
pafs, & través de la Resolucién Exenté N° 255, de agosto de 2020, en la cual se entrega
informacién sobre apoyos y herramientas disponibles para los establecimientos
educacionales y se definen una serie de obligaciones y recomendaciones para éstos, en
base a las mentadas normas, instrucciones y protocolos emanadas de la autoridad
sanitaria. -

Mediante estas instrucciones, se-sistematiza el contenido obligacional de las referidas
Orientaciones, para facilitar su conocimiento y comprension por parte de los sostenedores
¥ la fiscalizacién de su cumplimiento por parte de este Servicio.

Las Orientaciones de apoyo a sostenedores y equipos directivos para ia reanudacién de
actividades presenciales en establecimientos de educacion parvularia del pais, de la
Subsecretaria de Educacién Parvularia, se basan en 5 principios centrales?, que se replican

a continuacion:

Este es el elemento fundamental de la vuelta a las actividades
presenciales. Solo se abriran los establecimientos de educacion
parvularia cuando las condiciones sanitarias lo permitan. Ademas,
se- entregaran protocolos con medidas sanitarias y de
distanciamiento, asi como equipamiento para que todos los
establecimientos sean un lugar seguro y protegido para nuestros
nifios y nifias. , ‘

La realidad de nuestro pais es diferente en cada una de las regiones
y entendemos la importancia de poder adaptarnos a ellas. Por eso,
el plan contempla un componente de flexibilidad que pasa por la
gradualidad, tanto para los establecimientos como para los
apoderados, que requieren cierto espacio de tiemipo para ir
adaptandose a las nuevas medidas.

Los establecimientos de educacion parvularia son un espacio de
proteccién y. seguridad para los nifios y nifias, que permiten el
desarrollo social e intelectual de los parvulos. En ella se asegura
gue todos los nifios y nifias puedan acceder a la misma educacion,
a diferencia del aprendizaje a distancia que es dispar y desigual
entre los nifios/as, ya que no todas las familias cuentan con las
mismas herramientas. -

“Orientaciones de apoyo a sostenedores y equipos directivos para la reanudacidn de actividades presenciales en
establecimientos de educacidn parvularia del pa[s" de.la Subsecretaria de Educacion Parvularia, pagina 7.
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‘ Si bien el aprendizaje a distancia ha posibilitado a los nifios y nifias
| a seguir aprendiendo, no es lo mismo que aprender de forma
; presencial. Las actividades presenciales son irremplazables. Este
"'Recuperacién LR plan responde a criterios pedagogicos, a fin de resguardar las
| aprendizaje trayectorias educativas de los nifios y nifias. La priorizacion
] curricular concentra los esfuerzos en que todos [os nifios/as puedan
aprender los contenidos esenciales para no interrumpir su
desarrollo formativo.

La pandemia nos ha hecho enfrentar escenarios complejos que
han impactado fuertemente en la salud mental de las comunidades
educativas, y de la ciudadania en general, por ello, debemos
abordar los aprendizajes y la contencién como eje prioritario, El
plan pedagdgico tiene como primera etapa un diagnéstico
socioemocional para conocer el estado de cada uno de los nifios y
nifias.

Contencién
ocioemocional

En base a estos principios se orienta a los éstablecimientos y comunidades educativas del
nivel de educacion parvularia a adoptar medidas y decisiones que permitan un retorno en
condiciones seguras a las actividades presenciales, ocupandose de ia proteccién de todos
los integrantes de la comunidad educativa, de acuerdo a sus contextos y situaciones
locales, partiendo de la premisa de que quienes mas pierden en situaciones de crisis como
la actual, son los nifios y nifias, por lo que se requiere disefar y planificar acciones que
resguarden la equidad educativa.

. PRINCIPIOS GENERALES CONTENIDOS EN LA NORMATIVA EDUCACIONAL QUE
DEBEN ORIENTAR LAS MEDIDAS QUE SE ADOPTEN PARA RETORNAR A LAS
ACTIVIDADES PRESENCIALES, A QUE SE REFIERE LA PRESENTE CIRCULAR

En el retorno a las actividades presenciales, luego de un largo perfodo de aislamiento y
distancia social, es necesario fortalecer el rol protector del establecimiento de educacién
parvularia, jardin infantil o sala cuna, brindando seguridad y contencién a los integrantes de
la comunidad educativa, especiaimente en momentos de alta incertidumbre social. En este
escenario, todas las medidas que se adopten deben enmarcarse y responder a los
principios que a continuacién se sefalan.

a) Dignidad del ser humano

El sistema educativo, desde el primer nivel, debe orientarse hacia e! plenc desarrolio de la
personalidad humana y del sentido de su dignidad, y debe fortalecer el respeto, proteccién
y promocion de los derechos humanos y las libertades fundamentales consagradas en ia
Constitucién Politica de la Republica (CPR), asi como en los tratados internacionales
ratificados por Chile y que se encuentren vigentes?.

Articuto 3°, letra n), Ley General de Educacidn,
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La dignidad es un atributo de todos 10s seres humanos, sin excepcién, que subyace a todos
ios derechos fundamentales. La negabién o el desconocimiento de uno, de algunos o de
todos estos derechos, implica la negacién y el desconocimiento de la dignidad humana en
su ineludible e integral generalidad.

b) Interés superior del nifio, nifia y adolescente

Este principio tiene por objeto garantizar el disfrute pleno y efectivo de todos los derechos
reconocidos por la Convencién de Derechos del Nifio para el desarrollo fisico, mental,
espiritual, moral, sicoldgico y social de los nifos, nifias y adolescentes. Se trata de un
concepto que se aplica en todos los ambitos y respecto de todos quienes se relacionan y
deben tomar decisiones que los afecten.

En él se concibe a los nifios, nifias y adolescentes como sujetos de derechos y libertades
fundamentales, con capacidad de ejercer sus derechos con el debido acompafnamiento de
los adultos, de acuerdo a su edad, grado de madurez y de autonomia.

La Convencion de Derechos del Nifio, en su articulo 3, numeral 1, sefala que en todas las
medidas concernientes a los nifos y nifias que tomen las instituciones pablicas o privadas,
de bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas o los Grganos legisiativos,
una consideracién primordial a que se atendera sera el interés superior de ellos y ellas.

Asi, la evaluacion del interés superior del nifio, por parte de la autoridad educativa, debera
realizarse caso a caso, teniendo en cuenta siempre las condicicnes particulares de cada
nifio, nifia y adolescente, o de un grupo de éstos, entendiendo que dichas condiciones se
refieren a sus caracteristicas especificas, como la edad, el género, el grado de madurez, la
eéxperiencia, la pertenencia a un grupo minoritario, la existencia de una discapacidad fisica,
sensorial o intelectual, y el contexto social y cultural, entre otras.

La proteccion del referido brincipio incumbe no sélo a los padres, sino también a las
instituciones, servicios y establecimientos encargados de su cuidado o proteccion, quienes
deben cumplir las normas establecidas por las autoridades competentes, especialmente en
materia de seguridad, sanidad, nimero y competencia de su personal, asi como con la

existencia de una supervisién adecuada®.

En materia educacional, este principio se manifiesta en el deber espacial de cuidado de los
parvulos, dado no sdlo por su condicién de nific o nifia, sino también por el objeto del
proceso educativo, cuyo propdsito es alcanzar el desarrolio espiritual, ético, moral, afectivo,
intelectual, artistico y fisico de los nifios y nifias, mediante la transmision y el cultivo de

valores, conocimientos y destrezas.

SArticulo 3, inciso 3%, de la Convencidn de los Derechos del Nifo.
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En suma, el interés superior del nifio o nifia constituye el eje rector para quienes tienen la
responsabilidad de su educacion y orientacion, por lo que siempre debera respstarse y
considerarse al momento de adoptar medidas que los afecten.

¢) No discriminacion arbitraria

El principio de no discriminacion arbitraria encuentra su fundamento en la garantia
constitucicnal de igualdad ante la ley, establecida en el articulo 19 N° 2 de la Constitucién
Politica de la Republica (CPR), conforme a la cual no hay en Chile persona ni grupo
privilegiado, por lo que ni la ley ni autoridad alguria puede establecer diferencias arbitrarias.

Luego, para determinar los aicances de este principio, y su potencial expresién en los
estabiécimientos educacionales, es preciso establecer previamente qué se entiende por
discriminacion arbitraria. La Ley N° 20.609, que establece medidas contra la discriminacién,
la define como toda distincién, exclusién o restriccién que carezca de justificacion
razonable, efectuada por agentes del Estado o particulares, y que cause privacion,
perturbacién o amenaza en el ejercicio legitimo de los derechos fundamentales
establecidos en la Constitucion Politica de la Republica o en los tratados internacionales
ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, en particular cuando se funden en
motivos tales como raza o etnia; nacionalidad; situacién socioecondmica; idioma; ideologia
u opinién politica; religién o creencia; sindicacion o participacién en organizaciones
gremiales o la falta de ellas; sexo, orieniacién sexual, o identidad de género; estado civil;
edad,; filiacidn; apariencia personal, y enfermedad o discapacidad.*

En el ambito educacional, la no discriminacion arbftraria se constituye a partir de los
principios de integracion e inclusién’, que propenden a eliminar todas las formas de
discriminacién arbitraria que impidan el aprendizaje y la participacién de nifios y nifas; del
principio de diversidad®, que exige el respeto de las distintas realidades culturales, religiosas
y sociales de las familias que integran la comunidad educativa; del principio de
interculturalidad’, que exige el reconocimiento y valoracién del individuo en su especificidad
cultural y de origen, considerando su lengua, cosmovisién e historia; y del respeto a la
identidad de género, reconociendo que todas ias personas, tienen las mismas capacidades
y responsabilidades.

La Ley General de Educacién consagra el derecho de nifios, nifias y estudiantes a no ser
discriminados arbitrariamente®. Prohibe a los sostenedores discriminar arbitrariamente en

“Articulo 2 de la Ley N*® 20.609, que establece medidas contra la discriminacidn.
SArticuto 3, letra k), de la Ley General do Educacién,

“Articulo 3, letra f), de la Ley General de £ducacidn.

“Articuto 3, letra m), de Ia Ley General de Educacién.

*Articulo 3, letra g}, de la Ley General de Educacién.
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el trato que deben dar a éstos, éstas y demds miembros de la comunidad educativa®, y

obliga a resguardar el principioc de no discriminécién arbitraria en el proyecto educativo®®.

Por su parte, la Ley de Subvenciones exige a los establecimientos subvencionados o que
reciben aportes de! Estado, la incorporacién expresa del principio de no discriminacién
arbitraria en el Reglamento Interno, como condicién para impetrar el beneficio de la

subvencién.
d) Autonomia y Diversidad!!

El sistema educacional chileno se basa en el respeto y fomento de [a autonomia de las
comunidades educativas, principio que se expresa, por un lado, en que los sostenedores
de establecimientos educacionales tienen derechc a establecer y ejercer un proyecto
educativo, conducido a través de sus equipos docentes y directivos, con la participacién de
la comunidad educativa, determinando planes y programas propios, en conformidad a la
autonomia que ies garantice la ley. Por otro lado, se expresa en la libre eleccién y adhesién
al proyecto educativo del establecimiento y a sus normas de convivencia y funcionamiento
explicitadas en el reglamento interno, pof parte de los integrantes de {a comunidad
educativa.

e) Responsabilidad?

Es deber de toda la comunidad contribuir a su desarrollo y perfeccionamientos, de lo cuat
se deriva que, todos los actores de los procesos educativos, junto con ser titulares de
determinados derechos, deben cumplir también determinados deberes.

Son deberes comunes de los sostenedores; madres, padres y apoderados/as;
profesionales y asistentes de la educacién, entre otros, brindar un trato digno, respetuoso
y no discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad educativa, colaborar y cooperar
en mejorar la buena convivencia y la calidad de la educacion; y respetar el reglamento
interno, el proyecto educativp ¥, en general, todas las ngrmas deél establecimiento.

Sin perjuicio de o anterior, las entidades sostenedoras son las responsables del correcto
funcionamiento del establecimiento educacional®.

* Articulo 11, de la Ley General de Educacidn.

YArticulo 46, letra b, de la Ley General de Educacién.

"Articulo 10, letras &) y f}, Ley Ganeral de Educacidn,

2Articulo 10, lstra g), Ley General de Educacién,

BAaniculo 19, N° 10 inciso final, Constitucién Politica de la Reptibtica.
HAniculo 48, Istra 2) de la Ley General de Educacién.
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5. DERECHOS Y BIENES JURIDICOS INVOLUCRADOS EN LA OBLIGACION DE
ADOPTAR MEDIDAS ESPECIALES PARA RETORNAR A LAS ACTIVIDADES
PRESENCIALES ‘

El estudio del ordenamiento juridico, efectuado a. partir del Modelo de fiscalizacion con
enfoque en derechos y libertades fundamentales™ de esta Superintendencia, ha permitido
identificar en la normativa educacional vigente, los derechos y bienes juridicos contenidos
en ella, vinculados en general, a la ‘obligacién que pesa sobre todos los establecimientos
de educacidn parvularia del pais, de cumplir con los requisitos para obtener y mantener la
autorizacion legal exigida para funcionar .(autorizacién de funcionamiento o reconocimiento
oficial del Estado)*. S

En el marco de esta Circular, los principales derechos y bienes juridicos involucrados son
los siguientes: " '

Ui E Contenido™ R

' Derechos =22 |:Bien Juridico' | ik sl E
Garantiza el cumplimiento de las exigencias que

permiten a los estudiantes, nifos y nifas desarrollar sus
Seguridad | actividades en un ambiente dptimo, y que no presente
riesgos a la integridad de los miembros de la comunidad

educativa.
Al respeto a fa

. ) . Asegura un ambiente adecuado para el desarrolio de las
integridad fisica, _ - .
. . relaciones cotidianas entre los miembros de Ia
psicoldgica y moral Buena . : L
. ) comunidad educativa, siempre en un marco de respeto,
de todos los convivencia | - . _ .
. participacion y buen trato, que permita la vinculacion
miembros de la - ]
, ) entre ellos y con el medio en general.
comunidad educativa

Garantiza a los miembros de la comunidad educativa un
conjuntc de condiciones minimas de salubridad e
Salud higiene, de manera de 'asegurar los procesos de
ensefanza y aprendizaje eﬁ ambientes libres de todo
factor de riesgo.

Garantiza la posibilidad de ingreso al sistema educativo,

Recibir una atencion Accescy ) . .
de manera transparente y en igualdad de condiciones.

¥ educacién permanencia . L .
- Una vez incorporado, se asequra su continuidad sin que

se vea interrumpida de manera arbitraria o por motivos
1 no contemplados en la normativa.

adecuada, oportuna | en el sistema
e inclusiva educativo

“Este nuevo modelo establece una relacion juridica entre los intereses que el legisiador ha considerado fundamentales para
el desarrolio del proceso educativo y los derechos de. los diferentes actores dei contexte educativo, a fin de impulsar
inslancias o dinamicas de gestién al interior da los establecimientos que apunten a su mejora eontinua, instalar
procedimientos que impidan fa reiteracién de contravenciones nommativas, y asegurar que dichos procedimientos aporien 8
la calidad de la educacidn, ta equidad y al resguardo de derechos. )

**Sin perjuicio de los establecimientos que gozan del periodo de adecuacién. ‘

¥Ordinario Circular N° 1,663, de 16 de diciembre de 2016, de la Superintendencia de Educacién, que informa sobre Modelo
de fiscalizacién con enfoque en derechos ¢ instrumentos asaociados. .
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Propende a eliminar toda forma de exclusidn o

A no ser
. No segregacién arbitraria, que impida o dificulte el gjercicio
discriminado L, L .
L discriminacion | de los derechos y la participacion de los miembros de la
arbitrariamente : .
comurnidad educativa.
A conducir la
realizacion del

. Libertad de | Faculta a los particulares a abrir, organizar 'y mantener
proyecto educativo | o o ]

o ensefianza | establecimientos educacionales.
del establecimiento ,

gue dirigen .

Garantiza que los miembros de la comunidad educativa
puedan acceder a la documentacidn que sirve de
sustento o complementc & todos [os procesos,
. Informacion y | decisiones, gestiones, gastos, e incluso uso de los
A ser informados . . .
transparencia | recursos de un establecimiento educacional, salvo las
excepciones previstas por la ley. Esta informacién debe
ser otorgada en la forma y por los medios que aseguren

un total entendimiento del solicitante.

Ill. OBLIGACIONES NORMATIVAS

Los establecimientos de educacién parvularia de localidades que se encuentren en los
pasos 4 0 § del Plan “Paso a Paso”, podran reanudar sus actividades presenciales, previa
autorizacién de ia Secretaria Regional Ministerial de Educacion correspondiente,
asegurando las condiciones para un retorno seguro de los parvulos y la comunidad
educativa en general, debiendo cumplirse con la normativa, instrucciones y protocolos
emitidos por el Ministerio de Salud en conjunto con el Ministerio de Educacién.

Los establecimientos de educacién parvularia de localidades que se encuentren en el paso
3'8 del Plan “Paso a Paso”, deberan mantener sus actividades presenciales suspendidas,
salvo situaciones excepcionales, previa solicitud del sostenedor y factibilidad sanitaria
informada por el Ministerio de Salud.

"Conforme a Io dispuesto en las medidas Plan “Paso a Paso", aprobadas por Resolucién Exenta N® 591 de 2020, del
Ministerio de Salud, y sus posteriores madificaciones.
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1. Obligaciones relacionadas con la seguridad y salud de los parvulos y de todos
los integrantes de la comunidad educativa

a) Implementaciéon y aplicacién del Protocolo de medidas sanitarias para
establecimientos de educacion parvularia

Los establecimientos deberan estudiar, analizar e implementar el Protocolo de
medidas sanitarias para establecimientos de educacién parvularia, elaborado por el
Ministerio de Salud en conjunto con el Ministerio de Educacién, disponible.en el Anexo
1 de las Orientaciones de la Subsecretaria de Educacién Parvularia®®, o el que en el
futuro lo reemplace. Este protocolo contempla dos tipos de medidas, todas las cuales
seran exigibles al establecimiento:

i. Medidas relativas a la organizacién de la jornada.

ii. Medidas preventivas.

b} Implementacién y aplicacion del Protocolo de limpieza y desinfeccion del
establecimiento

Previo al inicio de las actividades presenciales se debera aplicar el Protocolo de
limpieza y desinfeccién de establecimientos educacionales, disponible en el Anexo 2
de las Orientaciones de la Subsecretaria de Educacién Parvularia?®. Posteriormente,
al menos cada 24 horas se deberdn implementar los procesos de limpieza y
desinfeccion, contenidos en los puntos 1 y 2 descritos en el referido anexo.

Para la aplicacién de este pfotocolo, el establecimiento debera disponer de todos los
elementos necesarios para estos fines, los que son independientes de los kits
sanitarios que entregue el Ministerio de Educacién u otra entidad competente a los
establecimientos que reciben aporte estatal®'. El equipe directivo debera velar por la
distribucién y uso apropiado de estos productos.

¢) Definicion de las medidas especificas sobre seguridad y proteccién de la
comunidad educativa |

Los establecimientos deberan implementar medidas especificas acorde a su realidad
y a sus necesidades particulares, en conformidad a'las recomendaciones entregadas
en el Anexo § de las Orientaciones, sobre “Planificacién sugerida para implementar
medidas de seguridad y proteccion de la comunidad educativa”,

“Orientaciones, paso 2, punto 2.1, pagina 9.

ATambién disponible en el sitlo web Jlwww.comuni lar.clfwp-content/uploads/2020/05/Pr Limpieza.

#Drientaciones, pagina 12: El Minlsterio de Educacidn, en conjunto con la JUNAEB, entregard & !os establecimientos
educacipnales que reciben subvencién del Estado y jardines Infantiles via transferencia de fondos {VTF), un kit sanitario.
Por su parte, ia JUNJI y Fundacion Integra entregardn a sus respectivos establecimientos, los implementos de seguridad e
higiene necesarios para asegurar un adecuado resguarde de ta salud de toda & comunidad educativa.
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Asimismo, el equipo directivo del establecimiento debe definir la gradualidad del
retorno a actividades presenciales por cursos o niveles, asi como la organizacion de
las jornadas®. '

Tratandose de establecimientos que proveen alimentacion del Programa de
alimentacion escolar (PAE) y Programa de alimentacion de parvulos {PAP), de la
Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas (JUNAEB), independientemente de ia
implementacion de horarios y jornadas diferidas, se deben adoptar medidas para que
los parvulos puedan asistir a la hora de almuerzo al establecimiento, en el horario
definido por éste, para recibir ' sus raciones de alimentos durante la jornada,
independiente si les corresponde o no tener actividades presenciales en un
determinado dia, acorde a las adecuaciones.

d) Definicion de horarios de alimentacién

Los horarios de alimentacién deberdn programarse de manera diferida, evitando
aglomeraciones segtn las disposiciones sanitarias y los tiempos destinados a la
higienizacion, a partir del cronograma estabiecido para la alimentacién de los nifios y
nifias®, '

Los horarios diferidos deberan coordinarse de tal forma que estén en un mismo turno

los grupos o niveles que comparten patios durante la jornada, evitando el contacto
entre grupos de nifios y nifias que no tengan vinculo alguno durante la misma.

El establecimiento debera definir la cantidad de turnos que seradn necesarios para
alimentar a todos los parvulos que se encuentran asistiendo a él.

En el caso de que la alimentacién se realice en la sala, los horarios se deberan ajustar
de forma tal que permita llevar a cabo correctamente la logistica asociada al servicio;
preparacion de la racién, envasado, transporte, disposicion en la sala y retiro, ademas
de la higienizacién de la sala antes y después de comer.

e) Informacidn a la comunidad educativa

Previo al retorno a las actividades presenciales se debera informar a los padres,
madres y apoderados, y a la comunidad educativa en general, acerca de la
implementacion del protocolo de medidas sanitarias, el protocolo de limpieza y
desinfeccién, las medidas especfficas de higiene y seguridad en sala y las
concernientes a la organizacion de la jornada, asi como todas las medidas que se
implementaran para garantizar un ambiente seguro en la reanudacién de las

ZPara este efecto, se sugiere seguir las recomendaciones entregadas en las Qrientaciones, paginas 15 y 16.
#3egln o sefialado en la letra b. del tiwio sobre Adscuaciones generarles a considerar previo al reforno a attividades
presenciales, de las Qrlentaciones, pagina 19.
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actividades presenciales. Esta comunicacion deberd realizarse a través de
mecanismaos que aseguren su llegada a los apoderados y a toda la comunidad®®.

Induccién a docentes y asistentes de la educacion en medidas de cuidado y
proteccién '

El equipo directivo deberad coordinar una induccién para todo el equipc educativo
sobre medidas de higiene, salud y proteccién, a realizarse antes del inicio de las
actividades presenciales, utilizando para. elio los recursos dispuestos por la
Subsecretaria de Educacién Parvularia, en los términos especificados en las
Orientaciones®, asegurando la participacién en esta instancia de todo el equipo
educativo. ' '

Esta induccidn podra ser realizada de manera presencial o virtual, y se deberd
acreditar su implementacion. Para certificar la efectiva participacion de todo el equipo
educativo en esta induccién, la direccidn debera levantar y mantener un acta de la
actividad, que integre como minimo fecha en que se realizé v listado de asistentes,
con nombre, rut y firma. El acta de participacién_puede ser individual o grupal, fisica
o digital. '

Entregar al Ministerio de Educacion la organizacién interna que implementara
el establecimiento ‘ '

Los establecimientos educacionales deberan informar al Ministerio de Educacion el
cumplimiento de los pasos anteriores y las medidas de organizacién interna que
implementaran, ajustandose a la gradualidad del retorno a actividades presenciales,
y entregando el detalie de las modificaciones de jornada, si las hubiere.

Implementacién y aplicacién del Protocolo de actuacién ante casos
confirmados de COVID-19

De presentarse un caso confirmado de COVID-19 dentio del establecimiento
educacional, se debera aplicar el Protocolo de actuacién ante casos confirmados de
COVID-19, contenido en el Anexo 3 de las Orientaciones, o el que en el futuro lo
reemplace?®,

“Para este efecto, se sugiere seguit las recomendaciones éntregadas en las Orientaciones, paginas 17.
“Para este efecto, se sugiere seguir las recomendaciones entregadas en las Orientaciones, paginas 13 y 14.
*®Asl mismo, se debe considerar referenciz a “casos sospechosos”,
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Obligaciones relacionadas con el derecho a recibir una atencion y educacién
adecuada, oportuna e inclusiva

Apertura y disponibilidad de atencidn para todos/as los nifios y nifias que
asistan

La asistencia de los nifios y nifas a la jornada presencial sera flexible por un periodo
que sera anunciado oportunamente por el Ministerio de Educacién, en base a las
instrucciones de la autoridad sanitaria. No obstante ello, independientemente de la
duracion de dicho periodo, los establecimientos que se encuentren abiertos deberan
estar a disposicién de todos los parvulos que puedan asistir -en tanto se cumplan las
medidas de distanciamiento establecidas por la autoridad sanitaria- los cuales se iran
sumando progresivamente en el tiempo. |

Plan de trabajo de educacién fgmota_

1

El estabiecimiento educacional debera conocer y determinar qué nifios ¢ ninas se
encuentran en condiciones de asistir y' cudles, por diversos motivos, no podran
hacerld, debiendo preparar un plan de trabajo de educacién remota, que se
implementara hasta que se haga efectivo el retorno a las actividades presenciales.

Los establecimientos educacionales, en el marco de su autonomia, cuentan con plena
libertad para definir las estra'te'gias de educacion a distancia que implementaran en
atencion a la realidad de sus comunidades educativas, para contribuir a mantener la
accesibilidad al sistema educativo, cuestion especialmente relevante en el caso de
aquellos establecimientos en que no se cuenta con la posibilidad de desarroliar
educacion a través de medios digitales.

Independiente de la estrategia que se imp!emehte, los sostenedores deberan
considerar las adecuaciones y medidas adicionales que parezcan razonables para
velar porque todos los parvulos accedan a ellas, siempre en la medida que esto no
importe afectar 6 poner en riesgo el derecho a la salud y a la integridad de las
educadoras, técnicos, asistentes de la educacién y de los miembros de las
comunidades educativas en general.

3. Obligaciones relacionadas con.el buen trato y la sana convivencia

Segin se dispone en la normativa educacional® es responsabilidad de! sostenedor

propiciar el desarrollo de estrategias para la promocién del buen trato en la comunidad

HArticulo 16, Ley General de Educacion e item VI y N° 8 de la Circutar aprobada por Resolucién Exenta N° 860, de 28 de
noviembre de 2018, de la Supsrintendencia de Educactén que imparte instrucciones sobre reglamentos intemos de ios
establecimientos educacionales parvularios.
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educativa, brindar apoyo técnico y acompafiamiento a los equipos pedagégicos del
establecimiento, entregar herramientas para la deteccién de los indicadores de maltrato
infantil en todas sus formas y fortalecer un trabajo con la familia que fomente la buena
convivencia al interior de la comunidad educativa.

En relacién a este aspecto, en el marco de la contingencia sanitaria, se deberin
implementar las acciones que a continuacion se establecen, tendientes esencialmente, a la
proteccién de los nifios y nifas, y al resguardo de la sana convivencia entre todos los
integrantes de la comunidad educativa.

a) Planificacion y ejecucién de acciones para el cumplimiento del deber de

cuidado y la contencién socioemocional de los parvulos

El propésito de ia implementacién de clases en linea y estrategias pedagégicas no
presenciales, no es sustituir las actividades presenciales, ni mucho menos, el efecto
esencial que la interaccién educador/a-parvulo tiene en el desarrollo integral de los
nifios y nifias®, sino mantener el acceso al sistema educativo durante la interrupcion
total o parcial de las actividades presenciales, de tal manera de evitar o disminuir las
consecuencias negativas que pueden derivar de la paralizacién completa del proceso
que los parvulos viven en sus establecimientos educacionales.

En este contexto, los sostenedores de establecimientos educacionales tienen un
deber general de cuidado sobre los nifios y nifas, reconocido, esencialmente, en el
literal a), del articulo 10, de la Ley General de Educacién, que contempla et derecho
de los mismos a recibir una atencién y una educacién adecuada, oportuna e inclusiva,
en el caso de tener necesidades educativas especiales®. De este derecho, deriva el
deber correlativo de los sostenedores de adoptar medidas relacionadas con el
cuidado y proteccién a los parvulos en los establecimientos, obligacion que se
mantiene plenamente vigente en el contexto de interrupcion total o parcial de
actividades presenciales, de forma tal que todas las acciones que ejecuten los
establecimientos deben enmarcarse en el respeto y resguardo de los derechos y
deberes generales a que se refiere el articulo 10 de la Ley General de Educacién.

2"l\a‘lanifest:;;cig‘)n de aquello, es su incorporacidn explicita entre jos objetivos generales establecidos en la Ley General de

Educacidn. ‘

®Ademas de la anterior, el articulo 2.320 del Cédigo Civil, consagra el deber de los jefes de colagios y escuelas de responder
por los dafios que causen las personas que tienen hajo su cuidado. "Af respecto la doctring ha sefialado que en el caso de
esta clase de responsabilidad aquiliana no se esfd, en verdad, estrictamente ante un caso de responsabilidad por el hecho
ajeno, sino par un hecho propio, a saber, Ia faita de cuidedo © vigitancia, de rnanera que el articulo 2.320 del Codigo Civil o
que hace es establecer, derivado de un hecho probado (una persona sujeta &l cuidado y supervisidn de otra que ¢ausod
darfio) una presuncion simplemente lege! de responsabilidad de la persona bajo cuyo cidado y vigilancia se encontraba el
causante del daflo, liberando & Ia victima de Ia obligacion de probar la cuipa in vigilando™. Considerando segundo sentencla
de primera instancia pronunciada por ef Primer Juzgado de Letras de Constitucién, citade en, Lopez Diaz, Patricia,
Responsabilidad civil extracontractual por bullying o acoso escolar. Infraccitn def articule 16 b de la Ley general de
educacidn. Presuncidén de culpabilidad por hecho propio. Responsabilidad del guardidn. Obligacidén concumente.
indemnizacién de dafios. Dafio moral. Corte Suprema, 30 de agosto de 2018, rol 8085-2018, en Ravista Chilena de Derecho
Privado, N® 31, pp. 321-338 {diclembre 2018] Obligaciones y responsabilidad civil.
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En el escenario actual, la priniera prioridad la constituye la proteccién, estabilizacién
y contencidn socioemocional de los nifios y nifias, condiciones, que por lo demas, son
indispensables para cualquier experiencia de desarrollo y aprendizaje. Por este
motivo, se debera identificar a aquellos nifos que, como consecuencia de la
suspension de actividades presenciales en el jardin infantil, se encuentran con mayor
rezago en aspectos de desarrollo socioemocional y establecer estrategias que
permitan acomparniarios a ellos y sus familias, enfocados en sus necesidades. En este
mismo orden de ideas, serd responsabilidad del equipo educativo asegurar la
provisién de herramientas a las familias que promuevan la interaccién de calidad de
sus miembros con los nifos y ninas, y proveer del apoyo a distancia mientras el
periodo de acompafnamiento pedagégico remoto continle.

La contencién emacional y las estrategias de cuidado deben ser disefiadas e
implementadas de ia forma mas interdisciplinaria y colaborativa posible, considerando
a toda la comunidad educativa, de manera de generar estrategias institucionales que
permitan instalar un entorno protector. |

b) Planificacién de trabajo remoto y presencial simultaneamente

Los establecimientos deben procurar levantar informacién, de forma previa al retorno
a las actividades presenciales, para tener claridad respecto de la cantidad de parvulos
que se integrarian a las actividades presenciales y aquellos que continuarian con
actividades remotas. En base a esta informacién, el egquipo educativo deberd
planificar su trabajo en torno a 2 escenarios posibles; el remoto y el presencial con
los nifios y nifas, considerando la posibilidad de que ambos escenarios se puedan
suscitar de forma simultanea®.

¢) Vigencia y adaptabilidad de los reglamentos internos y sus protocolos

Los establecimientos educacionales, deberan procurar que las acciones y etapas
asociadas a los protocolos de actuacion se implementen en los términos previstos en
sus reglamentos internos, en conformidad a lo dispuesto en la Circular que imparte
instrucciones sobre reglamentos intermmos de establecimientos educacionales
pa.'vularfos. aprobada mediante Resolucion Exenta N° 860, de 26 de noviembre de
2018, de esta Superintendencia, ain en el especial contexto que impone la
emergencia sanitaria. ‘

Al respecto, se hace necesario relevar que aun en contexto de suspensién de
actividades presenciales, los regiamentos internos de los establecimientos
educacionales se encuentran vigentes, debiendo aplicarse en lo. que proceda, para

®pPard la planificacién del trabajo remoto, se sugiere seguir las recomendaciones impartidas en el literal d, del titulo sobre
“Consideraciones técnico - pedagdgicas previas al retorno a actividades” de las Qrientaciones, pagina 24.
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permitir el ejercicio efectivo de los d_ére.chos y deberes sefialados en la Ley General
de Educacién®, tanto en el marco de las actividades presenciales, como respecto de
las actividades remotas que se implementen en.cumplimiento de los protocolos e
instrucciones de la autoridad sanitaria.

Ahora bien, no es posible soslayar que gran parte del catiiogo de obligaciones que
deben atender los establecimientos, espeéiatmente aquellas vinculadas con el buen
frato y la sana convivencia, estdn pensadas en el contexto de las actividades
presenciales, asi como de las interrelaciones personales que se dan entre los
integrantes de la comunidad educativa - en el establecimiento educacional,
relevandose el rol del espacio fisico como tercer educador® y, en tal sentido, como
una condicion esencial para brindar atencién y ensefiar en condiciones seguras, de
calidad y con equidad, entendida esta (iitima, como que todos los parvulos tengan las
mismas oportunidades de recibir una educacién de calidad?,

Asi, los establecimientos educacionales, deberan procurar aplicar las disposiciones
previstas en sus reglamentos internos y protocolos de actuacién, atn en el especial
contexto que impone la emergencia sanitaria. Sin embargo, en caso que esto no sea
posible, en virtud del principio de flexibilidad o adaptabilidad que debe orientar su
actuacion, serd imperativo disponer acciones acjuivaientes, especialmente, en el caso
de las medidas protectoras destinadas a resquardar 1a integridad de los nifios y nifias,
de los apoyos pedagdgicos y psicosociales que la institucion prevea broporcicnar, y
del deber de efectuar las derivaciones que correspondan a las instituciones y
organismos competentes.

Ademas de lo anterior, los establecimientos deberan capacitar al personal de
reemplazo, para que éste sea capaz de asumir la responsabilidad de implementar
integramente sus disposiciones. |

Sin perjuicio de todo lo anterior, en casd de ser necesario, los sostenedores deberan
actualizar, ajustar o incorporar nuevas disposiciones a sus reglamentos internos y
protocolos de actuacién, de manera que este instrumento cumpla con el propésito de
regular adecuadamente las relaciones entre el establecimiento y los distintos actores
de la comunidad educativa, como también Ia interaccién entre sus miembros, en este
especial contexto.

Nasticulo 10, Ley General de Educacidn. :
*Bases Curriculares Educacion Parvularia, Capitulo 3, “Contextos para el aprendlzaje paglna 115.
BArticulo 1° Ley N° 20,529,
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V. DIFUSION

La comunidad educativa debe tomar conocimiento de las madificaciones y ajustes que se
efectiien en aplicacion de esta Circular y el resto de las medidas que los establecimientos
educacionales decidan adoptar, en base a su autonomia para enfrentar la emergencia
sanitaria. Para esto, el establecimiento eéducacional debera publicar los nuevos protocolos,
estrategias y acciones que se definan, en su sitio web y/o mantenerlas disponibles en
formato fisico en el recinto, de modo que se asegure su mas amplia difusién y conocimiento.

En caso que estas adecuaciones conileven modificaciones al reglamento interno o a otras
normativas del establecimiento, éstas se deberan aprobar y difundir en la forma prevista en
las respectivas regulaciones.

V. ENTRADA EN VIGENCIA

La presente Circular entrara en vigencia desde la publicacién del acto administrativo que la
apruebe. Lo anterior, sin perjuicio de las medidas que disponga la Superintendencia de
Educacién para asegurar la racionalidad y bropcrcionalidad del proceso de fiscalizacién, en
cuanto se trata de un instrumento normativo nuevo'y especialmente, atendido el contexto
excepcional que impone la pandemia®, -

Vi. SANCIONES APLICABLES

De conformidad a lo establecido en el articulo 48 de la Ley SAC (N° 20.529) y el articulo 9
de la Ley N° 20.832, corresponde a la Superintendencia de Educacion fiscalizar a los
establecimientos de educacion, con el objeto de que se ajusten a la normativa educacional
que les resulte aplicable. '

En caso que la Superintendencia de Educacién, con ocasion de una visita realizada en el
marco de la ejecucién de un programa de fiscalizacion, o a través de la recepcion de
denuncias, detectare que el eétablecimiento ha infringido la normativa educacional, lo
establecido en la presente Circular, ¢ no ha cumplide con lo dispuesto en su propio
reglamento interno, podra ordenar la instruccién de un procedimiento administrativo
sancionatorio regulado en e! Parrafo 5 de la Ley SAC, pudiendo sancionar al
establecimiento educacional conforme a lo dispuesto en ella, segun el mérito del proceso.

En este sentido, los establecimientos educacionales deben conservar los documentos yfo
antecedentes de respaldo del cumplimiento de las obligaciones contenidas en la normativa
educacional. ‘

34p] respecto, ver dictamen N° 53, de 2020, de la Superintendencia de Educacidn.
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CIRCULAR QUE IMPARTE
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AR 8 g : RESOLUCION EXENTA N°

SANTIAGO. 2 6 FEB 2021
VISTO:

Lo dispuesto en el Decreto N° 100, de 2005, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de fa Constitucién Politica
de la Republica de Chile; en el Decreto con Fuerza de Ley N° 1- 19.653, de 2000, del Ministerio
Secretaria general de la Presidencia, que aprueba el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de bases generales de
Administracion de Estado, en la Ley N° 20.529, de 2011, sobre el Sistema Nacional de
Aseguramiento de 1a Calidad de la Educacion Parvularia, Basica y Media y su Fiscalizacion,
Ley 20.832, que crea la Autorizacion de Funcionamiento de establecimientos de Educacion
Parvularia; Ley 20.835, que crea la Subsecretaria de Educacion Parvularia, la Intendencia de
Educacién Parvularia y modifica diversos cuerpos legales; en el Decreto Con Fuerza de Ley
N° 2, de 1998, del Ministerio de Educacién, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado
de! Decreto con fuerza de Ley N° 2, de 1996; en el Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2009,
del Ministerio de Educacion, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°
20.370 con las normas no derogadas del Decreto con Fuerza de Ley N° 1, de 2005; en la Ley
N°® 20.845, de Inclusion Escolar, que regula la admision de los y las estudiantes, elimina el
financiamiento compartido y prohibe el lucro en establecimientos educacionales que reciben
aportes del Estado; el Decreto Supremo N° 4, de 2020, del Ministerio de Salud; en la
Resolucién Exenta N° 43, de 15 de erero de 2021, del Ministerio de Salud, que dispone
medidas sanitarias que indica por brote del COVID-19 y establece nuevo plan paso a paso; .el
Dictamen N° 3610 de 2020, de la Contraloria General de la Republica; en la Resolucion Exenta
N°57, de 2021, de la Subsecretaria de Educacién Parvularia, que deja sin efecto Resolucién
Exenta N°255 de 2020, de la Subsecretaria de Educacion Parvularia y aprueba las
orientaciones para la reapertura de establecimientos de educacidn parvularia; Resolucion
Exenta N° 587, de 2020, de la Superintendencia de Educacién, que aprueba Circular que
imparte instrucciones especiales a establecimientos de educacién parvularia, a propésito de
la pandemia por COVID-19; en la Resolucion Exenta N° 137, de 2018, de la Superintendencia
de Educacidon que aprobo las bases del modelo de fiscalizacién con enfoque en derechos; en
el Decreto N° 352, de 2019 de nombramiento del Superintendente de Educacién, del Ministerio
de Educacion; y en la Resolucion N° 6, de 2019, de la Contraloria General de la Replbiica,
que fija normas sobre exencién del tramite de Toma de Razdn.

CONSIDERANDO:

1. Que, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 47 de la Ley N° 20.529, se crea la
Superintendencia de Educacion, en adelante la “Superintendencia”, como “un servicio
publico funcionalmente descentralizado v territoriaimente desconcentrado, dotado de
personalidad juridica y patrimo'nio propio y que se relaciona con el Presidente de la
Republica por intermedio del Ministerio de Educacién”.

2. Que, el cbjeto de la Supérintendencia serd fiscalizar, de conformidad al articulo 49 de la
Ley N° 20.529, que los sostenedores de establecimientos educacionales reconocidos
o T , 1
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oficialmente por el Estado se ajusten a las leyes, reglamentos e instrucciones que dicte
la Superintendencia, en adelante "la normativa educacional”. Asimismo, fiscalizara fa
legalidad del uso de los recursos por los sostenedores de los establecimientos
subvencionados y que reciban aporte estatal y, respecto de los sostenedores de los
establecimientos particulares pagados, fiscalizara la referida legalidad sélo en caso de
denuncia. Ademas, proporcionara informacién, en el ambito de su competencia, a las
comunldades educativas y otros usuarios e interesados, y atendera las denuncias y

'\Jl

reclamos de éstos, aplicando las sanciones que en cada caso corresponda.

Que, el mismo articulo 49 de fa Ley N° 20.529, en su letra m), establece como atribucion
de la Superintendencia aplicar e interpretar administrativamente la normativa
educacional cuyo cumplimiento le corresponde vigilar, e impartir instrucciones fundadas
de general aplicacion al sector sujeto a su-fiscalizacién. De ahi que, en el gjercicio de
sus atribuciones, esta Superintendencia emitié los dictamenes N° 51, de 2019, sohre los.
elementos que conforman un establecimiento de educacién parvularia, y el N°57, de
2020, sobre la aplicacion de-las normas generales contenidas en el Titulo Preliminar del
DFL N°2 de 2009, del Ministerio de Educacion, a los establecimientos de educacién
parvularia que se encuentran en el periodo de adecuacién, dispuesto en el articulo
tercero transitorio de la Ley N° 20.832.

Que, en virtud del articulo 9° de ia Ley N° 20.832, los establecimientos de Educacién
Parvularia estaran sujetos a la fiscalizacion de la Superintendencia de Educacion
conforme a lo establecido en los Parrafos 1°, 2° y 4° del Titulo Ill de la Ley N° 20.529,
con el objeto que se ajusten a la normativa educacional que les resulte aplicable y, en
especial, al cumplimiento de los requisitos que dieron origen a su respectiva autorizacion
de funcionamiento.

Que, la Ley N° 20.832, en su articulo cuarto transitorio indica que, durante el transcurso
del plazo dispuesto en su articulo tercero transitorio, la Superintendencia de Educacion
fiscalizara en los mismos términos que lo hacia la Junta Nacional de Jardines Infantiles
{(JUNJI) a los establecimientos de educacién, que a la fecha de entrada en vigencia de
la mencionada ley, se encontraban desarrollando las actividades sefaladas en su
articulo 1°, es decir aguellos establecimientos que- entregan atencién integral a nifios y
nifias entre su nacimiento y la edad de ingreso a la educacion basica, favoreciendo de
manera sistematica, oportuna y pertinente su desarrolio integral, aprendizajes,
conocimientos, habilidades y actitudes.

Que, por medio de Decteto N° 4, de 2020, el Ministerio de Salud, decretd alerta sanitaria
por el periodo que se sefiala y otorgd facultades extraordinarias por emergencia de salud
pubtica de importancia internacional (ESPI) por brote de coronavirus.

Que, a su vez, el citado Ministerio, a través de la Resoluciéon Exenta N° 180, de su
Subsecretaria de Salud Publica, dlspuso medidas sanitarias por brote de COVID-19,
entre las gue se encuentran la suspension de clases presenciales en todos los
establecimientos educacionales del pafs. Dicha resolucion fue prorrogada y actualizada
constantemente a través de las Resoluciones Exentas N° 212, de 27 de marzo; N° 322,
de 29 de abril, N° 479, de 26 de junio; N° 591, de 25 de julo; y N° 635, de 7 de agosto,
todas del afio 2020, conforme a los requerimientos y necesidades que las condiciones
sanitarias impusieron,
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Que, la Resolucion Exenta N° 322, de abril de 2020, de |la Subsecretaria de Educacién
Publica, junto con disponer diversas medidas sanitarias, establecié en su considerando
B°, que se suspendian presencialmente las clases en todos los jardines infantiles y
establecimientos educacionales del pais, pudiendo continuar {a prestacion del servicio
educacional de manera remota, conforme a los criterios establecidos por el Ministerio de
Educacion.

Que, posteriormente, la Resolucién Exenta N° 479, de junio de 2020, de ld Subsecretaria
de Salud Puablica, en atencion al desarrollo de |a situacidon epidemiolégica, determiné la
extension de la suspension de las actividades en educacién parvularia, en los términos
del cansiderando anterior. '

Que, por su parte, la Resolucion Exenta N° 591, de julio de 2020, del Ministerio de Sailud,
que dispuso el “Plan Paso a Paso’, especificd, en su numeral 54, que las medidas
sanitarias dispuestas en este acto administrativo se realizaran en 5 pasos: Paso 1:
Cuarentena, Paso 2: Transicion, Paso 3: Preparacién, Paso 4: Apertura Inicial, Paso 5:
Apertura Avanzada. ‘

Que, la Resolucién. N° 635, de agosto de 2020, del Ministerio de Salud, modifica la
referida Resolucion Exenta N° 591, incorporando en las medidas especiales para Paso
4: Apertura Inicial y Paso 5: Apertura Avanzada, lo siguiente: “Se permite el
funcionamiento de los establecimientos de educacion parvularia, basica y media, previa
autorizacién de reanudacién de clases presenciales de la Secretaria Regional Ministerial
de Educacion correspondiente, debiendo cumplirse con la normativa, instrucciones y
protocolos emitidos por el Ministerio de Salud, con el objeto de asegurar las condiciones
sanitarias de los establecimientos educacionales”,

Que, por su parte el Decreto Fuerza de Ley N° 2, de 2008, del Ministerio de Educacién,
en adelante Ley General de Educacién, dispone en su articulo 3° que el sistema
educativo chileno se construye sobre la base de los derechos garantizados en la
Constitucion, asi como también en los tratados internacionales ratificados por Chile y
que se encuentran vigentes, y en especial, del derecho a la educacion y a la libertad de
ensenanza, inspirandose ‘en una serie de principios que enumera, los que son
necesarios invocar en el contexto de la alerta sanitaria, destacandose para estos efectos
el principio de la flexibilidad que dispone que el sistema educativo debe permitir ia
adecuacién del proceso a la diversidad de realidades.

Que, a través de Resolucién Exenta N° 255, de 2020, de la Subsecretaria de Educacién
Parvularia, se aprobaron las orientaciones de apoyo a los sostenedores y equipos
directivos para la reanudacién de clases presenciales en establecimientos de educacion
parvularia. '

Que, conforme a lo senalado, la Superintendencia de Educacion, en ejercicio de sus
atribuciones, dicté la Circular que impartié e instrucciones especiales a propdsito de la
pandemia por COVID-19, a todos los establecimientos de educacién parvularia del pais,
tanto puablicos como pri_vados,' que posean Reconocimiento Oficial del Estado,
Autorizacién de Funcionamiento o se encuentren en periodo de adecuacion, aprobada
por la Resolucién Exenta N° 587, de 2020 de Ia Superintendencia de Educacién.
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15.  Que, el desarrollo de la pandemia ha sido dinamico, por lo que la autoridad sanitaria ha
debido revisar y actualizar cada una de las medidas adoptadas, tomando en
consideracion las distintas variables que se han presentado en el pais. De esta forma,
ante la dificultad de control de la pandemia por COVID-19 a nivel mundial y el desafio
permanente de limitar su propagacion, .es de vital importancia que se tomen los
resguardos para continuar con la promocién de Ias‘r'nedidas de seguridad e higiene.

16. En este contexto, el Ministerio de Salud reémp_lazé la Resolucién Exenta N° 591 por la
Resolucion Exenta N° 43, de fecha 15 de enero de 2021, que establece medidas
sanitarias por brote COVID-19 y define nuevo plan "Paso a Paso”, que se adecua a las
necesidades sanitarias que la cambiante situacion epidemiolégica plantea en nuestro
pais y en el mundo. A su vez, este acto administrativo fue modificado por las
Resoluciones Exentas N° 76 de fecha 28 de enero, N° 133 de fecha 10 de febrero, y
N®143 de fecha 16 de febrero.

17. Que, asimismo, la Subsecretaria de FEducacién Parvularia ha dictado nuevas
orientaciones para la reapertura de los establecimientos de educacion parvularia,
aprobadas por la Resolucion Exenta N° 57, de 16 de febrero de 2021, dejando sin las
anteriores.

18. Que, para el ano 2021 se ha planteado e! desafio de retomar la atencién presencial
acorde a las condiciones de cada establecimiento, pudiendo planificarse la medida de
atencion mixta para resguardar la integridad de los parvulos, o cual debe estar reflejado
en el plan de funcionamiento, requerido por la Subsecretaria de Educacion Parvularia,
mediante los oficios N° 535; N°536 y N°537 de 3 de.diciembre de 2020. El referido plan,
debe ser lo suficientemente agil y conocido por todos los miembras de la comunidad
educativa, al mismo tiempo que concordante con lo sefialado en el articulo 10 letra f) del
Decreto con Fuerza de Ley N° 2, del Ministerio de Educacién (LGE), el cual establece el
deber general del sostenedor de garantizar la continuidad del proceso educativo.

19. Que, en razdén de estas actualizaciones, es necesario hacer ciertos ajustes y
modificaciones a la Circular que impartié instrucciones. especiales a propésito de la
pandemia por COVID-19, a todos los establecimientos de educacion parvularia del pais,
aprobada por la Resolucién Exenta N° 587, de 2020.

RESUELVO:

1° MODIFIQUESE, la Circular que impartié instrucciones especiales a establecimientos de
educacion parvularia a propésito de la pandemia por COVID-19, aprobada por la Resolucién
Exenta N° 587, de 2020, de Ia Supermtendenc:a de Educacién, en los términos que a
continuacion se indican:

{iy Reemplacese, en el Capitulo |1, Disposiciones Generales, 1. Fuentes Normativas, N°
26, por el siguiente texto:

“26. Resolucion Exenta N° 43, del 15 de enero, de 2021 y sus posteriores
modificaciones, del Ministerio de Salud”.
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(i) Reemplacese, én el Capituio Il Disposi'cionés' Generales, 1. Fuentes Normativas, N°
28, por el siguiente texto;

“28. Resolucién Exenta N° 57, del 16 de febrero de 2021, de la Subsecretaria de
Educacion Parvularia, que -aprueba orientaciones para la reapertura de
establecimientos de educacion parvularia y sus posteriores modificaciones o nuevas
instrucciones que se dicten sobre la materia”. '

{(iii) Reemplacese, en el Capitulo li, Disposiciones Generales, 3. Orientaciones de apoyo
a sostenedores y equipos directivos para la reanudacion de actividades presenciales
en establecimientos de educacién parvularia, parrafo 4°, por el siguiente texto:

“En este contexto, el Ministerio de Educacidn, a través de la Resolucién Exenta N°
57, de 16 de febrero de 2021, de la Subsecretaria de Educacién Parvularia, aprobd
las orientaciones para la reapertura de establecimientos de educacién parvularia.
Mediante dicho documento, se entregd informacion sobre apoyos y herramientas
disponibles para los establecimientos educacionales y se definieron una serie de
obligaciones y recomendaciones para éstos, en base a las normas, instrucciones y
protocolos emanadas de la autoridad sanitaria”.

(iv) Reemplacese, en el Capitulo ll. Obligaciones normativas, parrafos primero y
segundo, por el siguiente texto: :
“Los establecimientos educacionales'que, por disposicion del Ministerio de Salud, no
puedan prestar el servicio educativo de manera presencial, deberan continuar con
sus labares de manera remota conforme a los critetios que establezca el Ministerio
de Educacion. '

Por su parte, los establecimientos educacionales que se encuentren ubicados en
comunas o localidades en que no rija una prohibicién de caracter sanitario para
prestar el servicio de manera presencial, deberan cumplir con las normas de
calendario escolar dispuestas en el Decretc N° 289, de 2010, de! Ministerio de
Educacién o, en su defecto, con la calendarizacion que disponga la respectiva
~autoridad competente.

En la eventualidad que el Ministerio de Salud exija una autorizacion o certificacién de
factibilidad sanitaria, como requisito previo a la reanudacién de clases presenciales,
los establecimientos educacionales deberan presentar la respectiva solicitud para su
aprobacion y contar con su resolucién favorable para poder funcionar en esta
modalidad. '

Con todo, los establecimientos educacionales habilitados o autorizados -si
procediere- para funcionar con clases presenciales, deberan cumplir siempre con la
normativa, instrucciones y protocolos emitidos por el Ministerio de Salud, con el objeto
de asegurar la salud e integridad de sus comunidades educativas”.

2° TENGASE PRESENTE, que'en todo lo no modificado por el presente acto administrativo,
se mantiene Integramente vigente lo dispuesto en la "Circular que impartié instrucciones
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especiales a propdsito de la pandemia por COVID-19", aprobada mediante Resolucion Exenta
N° 587, de 9 de octubre de 2020, de la Superintendencia de Educacién.

3° REMITASE, copia de Ja presente Resolucién Exenta a todas las Direcciones Regionales,
con la finalidad que conozcan y apliquen la modificacidén presentada.

4° PUBLIQUESE, una vez tramitada totaimente la presente Resolucién Exenta, un extracto de
la misma en el Diario Oficial y en el sitio web institucional. :

5° TENGASE PRESENTE, que la modificacion que se aprueba mediante el presente acto
administrativo comenzara a regir a partir de su total tramitacion.

ANOTESE, COMU| IQUESE \fARCHiVESE,

ELLA
FDUCACION

FTO/ { MBR / DMA

Distribyaidn:

- Gabinete

- Divisién Fiscalfa

- Divisién Fiscalizacién )

- Division de Comunicaciones y Denuncias J
- Intendencia de Educacién Parvularia

- Direcciones Regionales de la Superintendencia
- Departamento de Auditoria

- Subsecretaria de Educacién Parvularia

- Sostenedores ) )
- Comunidad educativa. :
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APRUEBA PLAN ANUAL DE
FISCALIZACION ANO 2021

.. }Superintéﬁﬂe'ﬁéié ;i‘ehEduEéfiéﬂ RESOLUCION EXENTAN® (J71 2
TATALMENTE TRAMITADO) SANTIAGO, 30 DIC 2020
- VISTO:

Lo dispuesto en la Ley N° 20.529, de 2011, sobre el Sistema Nacional de Aseguramiento de
la Calidad de fa Educacién Parvularia, Basica y Media y su Fiscalizacion; en la Ley N° 20.845,
de 2015, de Inclusion Escolar, que regula la admisién de ios y las estudiantes, elimina el
financiamiento compartido y prohibe el lucro en establecimientos educacionales que reciben
aportes del Estado; en la Ley N° 20,248, de 2008, que establece Ley de Subvencion Escolar
Preferencial; en la Ley N° 20.835, de 2015, que crea la Subsecretaria de Educacion Parvularia,
la Intendencia de Educacién Parvularia y modifica diversos cuerpos legales; en la Ley N°
20.832, de 2015, que "Crea ia Autorizacidn de Funcionamiento de Establecimientos de
Educacién Parvularia, en la Ley N° 19.880, de 2003, que establece las Bases de los
Procedimientos Administratives que rigen los Actos de los Organos de la Administracion del
Estado; en el Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2009, que fija texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N° 20.370 con las normas no derogadas del Decreto con Fuerza de
Ley N° 1, de 2005; en el Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1898, que fija texto refundido,
coordinado y sistematizado del Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1996, sobre subvencioén
del Estado a establecimientos educacionales; en el Decreto con Fuerza de Ley N° 1-19.653,
de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucionai de Bases Generales
de la Administracién del Estado; en el Decreto N° 352, de 25 de noviembre de 2019, del
Ministerio de Educacién, que nombra al Superintendente de Educacion; la Resolucién Exenta
N° 0137 de fecha 23 de febrero de 2018 del Superintendente de Educacién, que aprueba
bases del modelo de fiscalizacién con enfoque en Derechos, Ordinario N° 1663, de fecha 16
de diciembre de 2016 del Superintendente de Educacién, que informa sobre modelo de
fiscalizacidon con enfoque de Derechos e instrumentos asociados; la Resolucién Exenta N°
362, de 04 de junio de 2019, del Superintendente de Educacién, que deja sin efecto resolucién
que indica y delega facultades que indica en el Fiscal y Jefes de Departamento que senala; y
la Resolucién N° 7 de 2019 de la Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre
exencion del trdmite de Toma de Razon.

CONSIDERANDO:

1. Que, en virtud de lo dispuesto en el articulo 47 de la Ley N° 20.529, la Superintendencia de
Educacion, en adelante la "Superintendencia®, es un servicio publico descentralizado y
territorialmente desconcentrado, dotado de personalidad juridica y patrimonio propio y que
se relaciona con el Presidente de la Republica por intermedio del Ministerio de Educacion.

2. Que, el articulo 48 de la Ley N° 20.529 dispone en su primera parte que la Superintendencia
tiene por objeto fiscalizar que los sostenedores de establecimientos educacionales
reconocidos oficialmente por el Estado se ajusten a las leyes, reglamentos e instrucciones
gue dicte la Superintendencia, en adelante “la normativa educacional”.

3. Que, de acuerdo a io dispuesto en el articulo 49 de la Ley N° 20.529, en sus letras a) y b),
son atribuciones de esta Superintendencia fiscalizar que los establecimientos
educacionales y sus sostenedores reconocidos oficiaimente cumplan con la normativa
educacional; y, fiscalizar la rendicidén de cuenta publica del uso de los recursos, piblicos vy
privados, de acuerdo al Parrafo 3° del Titulo I, conforme a los principios de contabilidad
generalmente aceptados.
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. Que, la Ley N° 20.845, de Inclusién Escolar que reguta la admisién de los y las estudiantes,
elimina el financiamiento compartido y prohibe el lucro en establecimientos educacionales
que reciben aportes del Estado, modifico fa Ley N° 20.529, en relacién a la rendicién de
cuenta publica del uso de todos los recursos, y los incisos tercero y cuarto, det articulo 5°
del Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1998, del Ministeric de Educacién en relacién a los
estados financieros y demas antecedentes que formen parte del proceso de rendicién de
cuentas a que se refiere el Parrafo 3° del Titulo lli de la Ley N° 20.529.

. Que, la Ley N° 20.835, mandata a esta Superintendencia a cumplir un rol fiscalizador y
orientador en los niveles de educacién parvularia.

. Que, de acuerdo a lo anterior, resulta necesario impartir mediante la presente Resolucidn
Exenta, las instrucciones de planificacion de las actividades de fiscalizacién para el afo
2021. '

. Que, la ejecucion total o parcial de los programas incluidos en el Plan Anual de Fiscalizacién
para el afio 2021, estara condicionada por la factibilidad operativa de a Superintendencia
y por otras situaciones emergentes que pudieran presentarse a nivel pais, en especial en
lo relativo a la crisis sanitaria producto de! virus COVID-19,

. Que, la Superintendencia de Educacién podra adoptar las modalidades de fiscalizacién
presenciales o remotas que sean pertinentes y adecuadas para asegurar una correcta
ejecucion de las atribuciones que la ley le encomienda, en post del correcto resguardo de
tos derechos educacionales y bienes juridicos atingentes.

. Que, la planificacién de las actividades de fiscalizacién para el afo 2021, comprende las
acciones de fiscalizacion respecto de las denuncias realizadas por los miembros de la
comunidad educativa conforme a lo dispuesto el articulo 49 letra g) de la Ley N° 20.529, la
revision de la legalidad de las expulsiones y cancelaciones de matricula conforme a lo
dispuesto en el articulo 6 letra d) del DFL N° 2 de 1998 del Ministerio de Educacién y la
atencion de los requenmlentos de la Contraloria General de la RepUblica.

RESUELVO:

1° APRUEBASE el Plan Anual de Fiscalizacion para el ano 2021, cuyo detalle se presenta en
las siguientes tablas:

Programas de Fiscalizacién Normativa:

NO

NOMBRE DE
PROGRAMAS

OBJETIVO

Requisitos del
Reconocimiento Oficial
{continuacién)

Verificar que los sostenedores de los establecimientos
educacionales cumplan la normativa educacional vigente
asociada a los requisitos de mantencién de
Reconocimiento Oficial. Se levantara a su vez
informacién relativa a las adecuaciones curriculares,
conforme lo dispuesto en el Decreto Supremo N° 193 de
2019 del Ministerio de Educacién.

Requisitos de
Establecimientos de
Educacion Parvularia sin
Reconocimiento Oficial o
Autorizacion de
Funcionamiento
(continuacion)

Verificar que los sostenedores de establecimientos del
nivel de educacién parvularia que no cuentan con
Reconocimiento Oficial o] Autorizacién de
Funcionamiento y que se encuentran sujetos al periodo
de adecuacion, establecido en el articulo 4° transitorio de
la Ley N° 20.832, cumplan con el marco normativo
vigente.
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Proceso de Formacién y
Convivencia
{continuacion)

Verificar que los establecimientos educacionales

| registren y declaren correctamente la asistencia de los

alumnos, propiciando su cumplimientio permanente.

Traspasos Nueva Educacién
Publica
{continuacion)

Verificar el cumplimiento de la normativa educacional
relacionada con el traspaso de los establecimientos
educacionales  dependientes de municipios o
corporaciones municipales hacia los Servicios Locales de
Educacién (SLE), en el contexto de implementacién de la
“Nueva -Educacién Publica”, segin lo mandatado en la
Ley’ N° 21.040, especialmente las disposiciones
transitorias sefialadas en este cuerpo legal, propiciando
un adecuado traspaso del servicio educacional.

ldoneidad Moral

Verificar que los sostenedores de los establecimientos
educacionales cumplan con los requisitos relacionados
con la idoneidad moral, tanto en ia administraciéon
superior como en la dotacién de personal que cumple
funciones en los establecimientos educacionales.

Cotizaciones Previsionales
2020 :

Verificar el pago oportuno por parte del sostenedor, de
las remuneraciones liquidas y cotizaciones previsionales
a las distintas instituciones recaudadoras, de los
trabajadores que cumplen funciones en los
gstablecimientos educacionales,

Reglamento Interno
Parvularia

Verificar el cumplimiento de la normativa educacional
asociadas al reglamento interno de los establecimientos
que imparten &l nivel de educacion parvularia.

Procesos de Admision

Verificar el cumplimiento de las obligaciones derivadas
del proceso de admisibn en los establecimientos

‘| educacionales, de acuerdo a lo establecide por la Ley N°

20.845 de Inclusion Escolar y el Decreto con Fuerza de
Ley N° 2 de 2009 del Ministerio de Educacion.

Rendicion de Cuentas—
Acreditacion de Saldos

Verificar que los sostenedores de establecimientos
educacionales cumplan con la obligacion de rendir

lcuentas del uso de los recursos y la correspondiente

acreditacion de los saldos no utilizados.

10

Proceso Seguridad e
Infraestructura

Verificar que los sostenedores de establecimientos
educacionales con Reconocimiento Oficial cumplan la
normativa educacional vigente, de infraestructura y
seguridad escolar, asegurando la mantencién de ios
requisitos legales y reglamentarios por los cuales
obtuvieron el Reconocimiento Oficial.

11

Medidas de Higiene ante el
Covid - 19

Verificar que [os sostenedores de establecimientos
educacionales contemplen y garanticen las condiciones

‘minimas de seguridad y salubridad frente al retorno total

¢ parcial a las actividades educativas presenciales.

12

Proceso Gestion
Pedagbagica

Verificar y orientar a los establecimientos educacionales
respecto al cumplimiento de la normativa educacional
asociada a los procesos de ensenanza — aprendizaje que
propendan al desarrollo de los estudiantes.

13

Proceso de Gestién de
Personal

Verificar que los sostenedores de establecimientos
educacionales garanticen el cumplimiento de las
adecuadas condiciones laborales de los docentes y
asistentes de la educacién, segin lo establecido en la
normativa educacional. Este programa de fiscalizacién
incluird la revision de las remuneraciones liquidas y
colizaciones previsionales de dicho personal.

14

Programa regional de
fiscalizacion — Etapa
Ejecucion

Verificar el cumplimiento de la normativa educacional en
base a los programas disehados durante el afio 2020 por
las Unidades Regionales de Fiscalizacién Los Lagos y

Los Rios. _




Gobicrno de Chile,
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Programa regional de
fiscalizacion — Etapa Disefio

Verificar el cumplimiento de la normativa educacional
asociada a
establecimientos
Financiamiento Compartido, en base a un disefio

los sostenedores que cuentan con
educacionales adscritos al

Programas de Fiscalizacién Recursos:

regional.

NO

NOMBRE DE PROGRAMAS

OBJETIVO

Tenencia y Artiendo recursos
2018 {continuacién)

Verificar que los sostenedores que cuenten con un
contrato de arrendamiento del local escolar, se
ajusten a lo dispuesto en el literal i} del articulo N° 46
del DFL N°2/2009 del Ministerio de Educacion y en
el articulo 4° transitorio de la Ley N° 20.845.

Movimientos Financieros
recursos 2016-2017
(continuacion)

Establecer si el destino de los ingresos percibidos y
egresos ejecutados por concepto de subvenciones
y/o aportes plblicos y privados, se cifieron a las
disposiciones legales y reglamentarias del articulo 3°
del DFL N°2 de 1998, conforme lo establece la
normativa vigente, y se encuentren debidamente
documentados.

Rectificacion Recursos 2008-
2016
(continuacién)

Rectificacién de Rendicion de
Cuentas recursos 2016-2019

Verificar si los desembolsos rectificados con cargo a
las diferentes subvenciones, conforme a las
instrucciones emitidas por fa Superintendencia, se
cifieron a las disposiciones legales y reglamentarias
establecidas por Jla normativa vigente, y se
encuentran debidamente rendidos y documentados.
Estos programas poseen coma potencial universo de
fiscalizacion la revision de las subvenciones y
aportes efectivamente rectificados en el portal de
transparencia financiera de la Superintendencia.

Programa Piloto de Auditoria de
Estados Financieros recursos
2019

Cotejar que los saldos (y ias transacciones que ios
componen), presentados por los sostenedores en
formato de estados financieros para efectos de
rendicién de cuentas, se ajustan a:

- Las disposiciones legales y reglamentarias
que rigen a los sostenedores de establecimientos
educacionales,

- La normativa contable utilizada por la entidad
sostenedora para efectos de preparacidn de
informacion financiera, y

- Se encuentran debidamente documentadas.

Fines Educativos recursos 2018 —
2019

Verificar si-los desembolsos rendidos con cargo a la
Subvencion General se cifieron a las disposiciones
legales y reglamentarias conforme io establece la
normativa vigente (articulo 3° y 3° bis del DFL N°2
de 1998), y se encuentren debidamente rendidos y
documentados.

Movimientos Financieros

Recursos 2018-2019

Comprobar si el destino de los ingresos percibidos y
egresos ejecutados por concepto de subvenciones
y/o aportes pulblicos y privados, se cifieron a las
disposiciones legales y reglamentarias del articulo 3°
del DFL N°2 de 1998, conforme lo establece la
normativa vigente, y se encuentren debidamente
documentados.




Subvencién Escolar Preferencial
recursos 2019-2020

Verificar que los desembolsos efectuados con cargo
a los ingresos impetrados por la Subvencién Escolar

| Preferencial (SEP), se ajustan a las disposiciones

legales reglamentarias y se encuentran debidamente
documentados.

Establecimientos Educacionales
Traspasados a SLE recursos
2019-2020

Verificar que los desembolsos efectuados y rendidos
por los Municipios que transfirieron la administracién
de los establecimientos educacionales a los SLES,
con carge a los ingresos impetrados por la
Subvencién General, Subvencién Escolar

Preferencial (SEP) y Programa de Integracion

Escolar (PIE se ajustan a las disposiciones legales

reglamentarias y se encuentran debidamente

documentados.

10

Fiscalizacidn de Remuneraciones
del Personal recursos 2020

Validar que los desembolsos efectuados y rendidos
por concepto de remuneraciones al personal que
desempeha funciones en un establecimiento
educacional, con cargo a los ingresos impetrados por
concepto de subvenciones y/o aportes del Estado, se
ajustan a las disposiciones legales reglamentarias y
se encuentran debidamente documentados.

11

Rendiciones de Cuentas
Excluyentes recursos 2020

Comprobar el cumplimiento de disposiciones
legales, la existencia y exactitud de las transacciones
gue componen las rendiciones de cuentas, normales
y especiales, de subvenciones y aportes del Estado
efectuadas por los sostenedores, las cuales, son
calificadas como excluyentes por la
Superintendencia.

2° REMITASE, copia de la presente Resolucion Exenta a todas fas Direcciones Regionales,
con la finalidad que conozcan y ejecuten los programas.

3° PUBLIQUESE, una vez tramitada totalmente la presente Resolucion Exenta, un extracto de
la misma en el Diario Oficial y en el sitio web institucional.

Distribucidn:

- Gabinete.
Divisién Fiscalia.
Divisidn Fiscalizacion,

Division de Comunicaciones y Denuncias.
Intendencia de Educacién Parvularia.
Direcciones Regionales de la Superintendencia.
Departamento de Auditoria.

Departamento de Gestién Institucionat.

ANOTESE, COMU!

- Subsecretaria de Educacién Parvularia. MINEDUC.
- Sostenedores,
- Comunidad educativa.

IQUESE Y ARCHIVESE,




